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einleitende
Sicherheits-
angaben

vor Nutzung des Gerates aufmerksam diese Angaben durchlesen, die auf
Verhaltensweisen flir einen sicheren Gebrauch hinweisen;

auf den folgenden Seiten werden die hier aufgelisteten Symbole fur
vorsichtiges Verhalten verwendet:

ALLGEMEIN;

bei einem mit diesem Symbol gekennzeichneten Text wird besondere
Aufmerksamkeit bei der Ausflihrung der beschriebenen Ablaufe empfohlen;
nicht aufmerksam und in Sicherheit durchgeflihrte Schritte kdnnen eine
allgemeine Gefahrenquelle darstellen;

HOCHSPANNUNG;

bei einem mit diesem Symbol gekennzeichneten Vorgang kdnnen bei
falscher Ausfihrung versehentliche Berihrungen mit unter Strom
stehenden Komponenten erfolgen;

GEFAHRLICHE TEMPERATUR;

bei einem mit diesem Symbol gekennzeichneten Vorgang kdnnen bei
falscher Ausfihrung versehentliche Berlihrungen mit stark erhitzten
Komponenten erfolgen;

ENTFLAMMBARKEITSGEFAHR
Kennzeichnet die Gefahr der Entflammbarkeit durch das Vorhandensein
des brennbaren Kaltemittels R290;

IN BEWEGUNG BEFINDLICHE KOMPONENTEN;

mit diesem Symbol gekennzeichnete Schritte kdnnen bei falscher
Ausflihrung zu versehentlichem Kontakt mit in Bewegung befindlichen
Komponenten flihren;

diese Symbole befinden sich im Gerdat, um auf jene Komponenten
hinzuweisen, die mit duBerster Vorsicht zu handhaben sind;

SERVICE-SCHLUSSEL IN GEBRAUCH;

das Symbol empfiehlt besondere Vorsicht wahrend der beschriebenen Schritte; die
Verwendung des Service-Schllssels, der bei gedffneter Tir alle Maschinenfunktionen
aktiviert, ist ausschlieBlich technischen Fachkraften vorbehalten, die sich mit der
Funktion des Automaten auskennen, sich den mdglichen Gefahren bewusst sind und
sicherstellen kénnen, in absoluter Sicherheit vorzugehen;

die Verwendung des Service-Schlissels muss absolut auf die notwendige Zeit
beschrankt werden, die seine Nutzung erforderlich macht; die Anwender miuissen
darauf hingewiesen werden, den Automaten nicht zu benutzen und sich ihm
fernzuhalten;

ERDUNG;
das Symbol erinnert daran, sowohl bei der Bewegung als auch bei der
definitiven Aufstellung besonders auf die Erdung des Gerats zu achten;

ABSTELLFLACHE;
daran denken, das Gerat auf einer Flache mit maximal 2° Gefalle
abzustellen;
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Sicherheitsvorgaben zum Gebrauch des Gerats

der luce zero snack Automat ist nur geeignet, um die Temperatur des
Nahrungsprodukts aufrecht zu erhalten und nicht, um es von der
Raumtemperatur abzuklihlen; siehe Kapitel 04 flr die Merkmale der
verschiedenen Versionen;

das Gerat darf durch Kinder ab 8 Jahren bzw. kdrperlich, sensorisch oder geistig
eingeschrankte oder ungeschulte oder unerfahrene Personen bedient werden,
vorausgesetzt, sie werden beaufsichtigt oder haben Anweisungen fir eine sichere
Bedienung erhalten und haben die in Zusammenhang stehenden Risiken verstanden;
Kinder missen so beaufsichtigt werden, dass sie nicht mit dem Gerat spielen kdnnen;
die Wartung und Reinigung darf nicht durch Kinder ausgefiihrt werden;

das Gerat muss den odrtlichen Bestimmungen entsprechend installiert werden;

beachten Sie besonders die mit den Wamhinweisen gekennzeichneten Kapitel und
Angaben; befolgen Sie genau den Angaben zur Sicherheit der Techniker und
Anwender;

der Automat wurde flir den Einsatz in Umgebungen konzipiert und gebaut,
in denen es keine explosionsgefahrdete Atmosphare gibt; er kann nur das
Kaltemittelgas verwenden, flir das er bestimmt ist, namlich R290;

installieren Sie den Automaten nicht in der Nahe von externen Warme-
/Zindquellen wie offenen Flammen oder heiBen Oberflachen (Gase oder
Elektroherde, Ofen usw.), elektrischen Komponenten (Schalter, Relais
usw.) und leicht entzlindlichen Materialien;

es ist eine gute VorsichtsmaBnahme, Pulverfeuerldscher in der Nahe des
Automaten vorzusehen. Um die Mdglichkeit eines Brandes zu vermeiden,
ist es notwendig, den Bereich von Kunststoffteilen, Olen, Lésungsmitteln,
Papier und Lappen sauber zu halten;

bei Rauchbildung muss das Gerdt sofort vom Stromnetz getrennt, nicht wieder
eingeschaltet und in jedem Fall durch einen Fachmann kontrolliert werden;

Der Automat mit Kaltemittel R290 wird mit einem im Werk geschlossenen
Kaltemittelkreislauf geliefert; Eingriffe in ihn sind strengstens verboten;
das im System enthaltene Gas darf nicht in die Umwelt abgegeben
werden;

der Automat enthalt R290 Kaltemittel, es ist wichtig, dass die
Installationsumgebung der Maschine gut beliftet ist;
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Sicherheitsvorgaben zum Gebrauch des Gerats

Die BelUftungs6ffnungen dirfen auch bei verkleideten Geraten oder
Einbaugeraten nicht verdeckt werden;

Zum  Beschleunigen des Abtauvorganges niemals zu anderen
mechanischen, elektrischen oder chemischen Hilfsmitteln greifen als zu
den vom Hersteller empfohlenen;

Beschadigen Sie den Kuhlkreislauf nicht;

Verwenden Sie keine elektrischen Gerate in den Gerateraumen, wenn
diese nicht denen vom Hersteller genehmigten entsprechen;

Wenn Sie Probleme mit der Kdlteanlage haben, wenden Sie sich bitte an
den Kundendienst;

Raumbedingungen (bei Lagerung und bei Betrieb):

- Temperatur: 5°C +32°C
- rel. Luftfeuchtigkeit: maximal 65 %

die Abstellflache fir das Gerat darf maximal 2°Gefalle besitzen, siehe
Kapitel 06; Siehe Kapitel 06 fiir Installationsdetails;

der Anwender darf nicht auf den ausreichend zu beschilderden Wartungs- und
Servicebereich zugreifen kénnen;

keine Abschirmungen entfernen, Sicherungen deaktivieren oder das Gerat oder seine
Komponenten modifizieren;

flir Arbeiten an dem Gerat erforderliche Werkzeuge:
- eine Elektrikerschere, ein Kreuzschraubendreher Phillips PH2 flr
selbstschneidende Schrauben 4/6 mm, Schraubenschliissel-Set 13

mm, Inbusschliissel-Set von 2 bis 8 mm;

- als weiteres Material werden Einwegpapiertlicher, Einweghandschuhe,
saubere Lappen empfohlen;

das Gerat nicht mit einem Wasserstrahl reinigen;

fur die regelmaBige Reinigung, siehe Kapitel 12;
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das Symbol weist darauf hin, das Gerat nicht als
Hausmill, sondern gesondert zu entsorgen, um
maogliche Auswirkungen flr die menschliche
Gesundheit und die Umwelt zu vermeiden;

richten Sie sich genau nach den Vorgaben der

Richtlinie 2012/19/EU des Europaischen
Parlaments;
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unter Restrisiken sind nicht auszuschlieBende
Gefahrenmdoglichkeiten zu verstehen, die aufgrund
unabanderlicher Produkteigenschaften trotz aller
Vorkehrungen bestehen bleiben, wozu auch nicht
identifizierbare Gefahren gehdéren;

es folgt eine Aufzahlung einiger Arbeitsschritte und
Verhaltensweisen, die Restrisiken verringern und
bei der Arbeit am Gerat immer zu befolgen sind;

angemessene Kleidung tragen, um Unfalle jeglicher
Art zu vermeiden (keine Ringe, Ketten, Kleidung
mit Laschen, Armel mit Uberlange usw. tragen);

die Abfalle von der Installation (Holz, Kunststoff
usw.) und dem Betrieb (Produktpulver, Beutel
usw.) sachgerecht entsorgen;

keine Reparaturen oder technische Eingriffe ohne
ausreichende Schulung durchfihren;

technische Eingriffe am Gerat kennzeichnen
(Barrieren  zur  Verhinderung des  Zutritts,
Beschilderung usw.) und schnellstmdglich

durchflihren, ohne den Arbeitsplatz zu verlassen;

das Gerat an einem geschitzten, beleuchteten,
gelifteten und ruhigen Ort installieren; das Gerat
sauber halten und keine Werkzeuge oder andere
Gegenstande darauf ablegen; nicht im Freien oder
den Wettereinflissen ausgesetzt installieren;

sicherstellen, dass das Gerat nicht von
Wasserspritzern, Dampf oder Objekten getroffen
werden kann, die es beschadigen kdnnten;

das Gewicht und die Stabilitdt des Gerats wahrend
der Installation und in der endglltigen
Betriebsposition beachten;

das Gerat mit den auf den folgenden Seiten
angegebenen zulassigen Werten far
Stromspannung, versorgen, und eine ausreichende
Erdung vorsehen;

die aktive Stromversorgung darf nicht

unterbrochen werden;
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Allgemeine
Garantiebedingungen die vorliegenden Bedingungen regeln die Verpflichtungen von
Rheavendors Industries S.p.A. bezlglich der Gewahrleistungen bei
Reparaturen; jegliche weitere schriftliche oder mindliche
Vereinbarung ist nicht anwendbar, inbegriffen die in den
Kaufbestellungen enthaltenen, falls nicht ausdricklich durch
Rheavendors Industries S.p.A. akzeptiert und unterzeichnet; falls
unten aufgeflihrte Punkte der Garantiebedingungen in dem Land,
in das das Produkt verkauft wird als ungliltig und/oder rechtswidrig
betrachtet werden, werden diese aufgehoben, wobei alle anderen
Klauseln weiterhin Gultigkeit besitzen;

1° i die mechanischen und elektronischen Komponenten des Gerdts
besitzen eine Gewadhrleistung von zwdélf Monaten ab dem auf der
Rechnung angegebenen Verkaufsdatum;

2° i unter Garantie wird der kostenlose Austausch oder Reparatur der
Komponenten verstanden, die nach unanfechtbarer Beurteilung des
Herstellers als Herstellungsfehler anerkannt werden; die Kosten fir
den Versand von Gerdten, defekten Komponenten und Ersatzteilen
an den Hersteller gehen zu Lasten des Kunden; der Hersteller
behdlt sich vor, neue oder Uberholte Komponenten fir die
Reparatur zu verwenden; auf Originalersatzteile wird eine Garantie
von 12 Monaten gewahrt; wahrend der Garantiezeit ersetzte
Komponenten werden Eigentum von Rheavendors Services S.p.A.
(fragen Sie nach ,Mod. PO 19.01/2b in Garantie befindliches
Material — Autorisierung zur Riickgabe");

3° | bei nicht reparierbaren oder wiederholt auftretenden Schaden mit
gleicher Ursache, kann der Hersteller nach eigenem Ermessen das
Gerat durch ein identisches oder gleichwertiges Modell ersetzen;
die Garantiezeit des neuen Gerats entspricht der urspriinglichen
Garantiezeit des ausgetauschten Geréts;

4° i nicht durch die Garantie abgedeckt sind alle Komponenten, die
durch Vernachlassigung oder Unvorsichtigkeit wahrend des
Gebrauchs (Nichtbeachtung der Bedienungsanleitung des Gerats),
falsche Installation oder Wartung durch nicht autorisiertes
Personal, Transportschaden oder andere Umstdnde beschadigt
werden, die nicht auf Herstellungsfehler des Gerats zurlickzufihren
sind; auBerdem von Garantieleistungen ausgeschlossen sind
Eingriffe flir Installation und Anschluss der Versorgungsanlagen,
sowie die in der Bedienungsanleitung aufgefiihrten Wartungen; die
Garantie deckt die Zahlungssysteme nicht ab; diese sind - sowohl
auf dem Gerat installiert, als auch als Zubehor geliefert -
Gegenstand der Garantie des jeweiligen Herstellers, wahrend
Rheavendors Industries S.p.A. nur die Vermittlerrolle ibernimmt;

eventuelle Modifikationen an dem Gerat, die nicht schriftlich durch
den Hersteller genehmigt wurden, fliihren zum sofortigen Verfall
der Garantie und liegen in der vollen Verantwortung des Kunden;

5° i die Garantie verféllt bei allen unsachgemaBen Anwendungen des
Gerats;

6° : Rheavendors Industries S.p.A. (bernimmt keine Verantwortung fir
eventuelle direkte oder indirekte Schaden an Personen, Tieren oder
Gegenstanden, die zuriickzufiihren sind auf:

unsachgemaBe Anwendung des Gerats; falsche Installation;
unangemessener  Strom- oder Wasseranschluss;  schwere
Wartungsmangel; nicht ausdriicklich autorisierte Eingriffe oder
Modifikationen; Verwendung von nicht originalen Ersatzteilen;

bei einem Schadensfall ist Rheavendors Industries S.p.A. weder
dazu verpflichtet, eventuelle durch eine Unterbrechung des
Geratebetriebs bedingte finanzielle Ausfalle zu begleichen, noch die
Garantiezeit zu verléangern;

7° i falls das Gerdt in ein vom Hersteller gewéahltes Reparatur- oder
Wartungszentrum verschickt werden muss, gehen die Risiken und
Transportkosten zu Lasten des Kunden. Die Transportkosten fir
Gerdte, defekte Teile und Ersatzteile gehen immer zu Lasten des
Kunden;
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Konformitatserkldarung

Rheavendors Industries S.p.A. erklart, dass dieses Gerat den
folgenden Richtlinien und verordnungen entsprechend entwickelt
und hergestellt wurde:

RICHTLINIEN: 2014/30/EU, 2014/35/EU, 2006/42/EC,
2012/19/EU, 2011/65/EC, (EU) 2015/863,
2014/53/EU*

VERORDNUNGEN: 1907/2006/EC, 1935/2004/EC

HERSTELLER: Rheavendors Industries S.p.A. - Via Valleggio,
2/bis - 22100 Como (CO) - Italy

(*) Das Gerat kann mit von Rheavendors Industries S.p.A.
zugelassenen Funkmodulen ausgestattet werden;

die Funkparameter sind:

RFID: 13,56MHz, bestrahltes Feld H (maximale Feldstarke) Feld H
@ 10m =-31,5 dBpuA/m

KONFORMITATSZEICHEN:
Der gesetzliche Vertreter
(Andrea Pozzolini)
MANA092123 rel. 00 vom 02.03.2022 Seite 8 von 55

www.rheavendors.com  Tel.: 003902 966 551  Fax: 0039 02 96 55 086  E-Mail: rheavendors@rheavendors.com
Eigentum von rheavendors group



luce zero air snack by rheavendors group ®

Inhalt
01. i Zeichenerklarung Seite 10
02. | Einfihrung Seite 10
03. | Technische Daten Seite 11
04. : Konfigurationen Seite 13
05. | Prasentation Seite 15
06. | Vorbereitung Seite 23
07. : Anschlisse Seite 24
08. | erste Inbetriebnahme Seite 24
09. | Programmierung Seite 25
10. ;| Parameter Seite 45
11. : Fehlerbehebung Seite 47
12. | Wartung Seite 51
13. | Hilfe Seite 53
in den aufgelisteten Kapiteln beschreibt das Handbuch einen
Automaten
luce zero air snack
mit seinen Hard- und Softwarekomponenten zwecks vollstandiger
und sachgeméaBer Nutzung aller Geratefunktionen;
aufgrund der groBen Vielzahl an erhaltlichen Optionen und der
konstanten technischen Aktualisierung unserer Automaten kann es
vorkommen, dass einige Details oder Funktionen nicht erwdhnt
oder nur unzureichend beschrieben wurden;
zbgern Sie in diesem Falle nicht, sich mit uns in Verbindung zu
setzen:
Telefon: 0039 02 966 551
Fax: 0039 02 96 55 086
E-Mail: rheavendors@rheavendors.com
ACHTUNG: das Schild neben dem Typenschild im Gerat weist
g‘ darauf hin, dass dieses Handbuch vor der Installation und
= Anwendung des Gerats aufmerksam durchgelesen werden muss;
bitte drucken Sie dieses Handbuch nur aus, wenn absolut
i notwendig; Der Umweltschutz ist unser gemeinsames Interesse;
00 02.03.2022 | erste Ausgabe; A4
rel. datum Beschreibung
dieses Dokument ist in elektronischer Form erhéltlich auf der Website www.rheavendors.com
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01.
Zeichenerkldarung

01.01. Abklrzungen und
Bildsymbole und
Bezeichnungen
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Food-Bereich=

FTCA =
OFF =
VIVILIGHT® =

FLEXSPIR® =

Einfiithrung

02.01. Informationen
zum Copyright

02.02. kontakte

02.03. Schild mit
Seriennunmmer
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einige allgemeine Hinweise, die fur die Lektlire dieses Handbuchs
nitzlich  sein  kdénnen, beispielsweise  Abklirzungen und
Beschreibungen, sind hier aufgefiihrt :

Automat ohne Kihleinheit;

Automat mit ,Standard"-Kuhleinheit;
Automat mit ,Super"-Kihleinheit,
geschichtete Kalteverteilung;
Automat mit ,Super
Kalteverteilung;

Food-Bereich bei 2 °C und

L*-Kldhleinheit und  gleichmaBiger

Bereich mit niedriger Temperatur; maximale Hoéhe 70 cm von

unten;

Lichtschranken zur Kontrolle der Produktprasenz im Ausgabefach;
Fehlermeldung des Automaten;

hocheffiziente LED-Beleuchtung;

Befestigungssystem der Trennelemente fur eine millimetergenaue
Modulierbarkeit der Bereiche zwischen den Spiralen;

© Rheavendors Industries S.p.A.; alle Rechte vorbehalten;

dieses Dokument enthalt vertrauliche Informationen, die im
exklusiven Besitz von Rheavendors Industries S.p.A. sind; der
Inhalt dieses Dokuments darf nicht ohne schriftliche Genehmigung
durch Rheavendors Industries S.p.A. zu Gunsten Dritter in jeglicher
Form, ganz oder teilweise verbreitet, kopiert oder vervielfaltigt
werden; die Verwendung, Vervielfaltigung oder Verbreitung der in
diesem Dokument enthaltenen technischen Informationen ist
gesetzlich geschitzt von Rheavendors Industries S.p.A.;

dieses Handbuch ist fur den Besitzer des Automaten bestimmt und
muss als Bestandteil des Gerats mit diesem aufbewahrt werden;

die in diesem Handbuch enthaltenen Informationen dienen dazu,
die bestmdgliche vom Hersteller vorgesehene Leistung des
Automaten zu erhalten; Rheavendors Industries S.p.A. behalt sich
vor, die zuklinftige Produktion ohne Ankilndigung oder
Verpflichtung zur Aktualisierung bereits auf dem Markt
vorhandener Produkte zu verandern; der Hersteller (bernimmt
keine Verantwortung fir eventuelle auf Druckfehler basierende
Ungenauigkeiten;

Rheavendors Services S.p.A. steht Ihnen fir Informationen und
Unterstlitzung hinsichtlich dieses Automaten zur Verfligung;

Telefon: 0039 0331 322 020
Fax: 0039 0331 322 030
e-mail: rheavendors@rheavendors.com

flir Angaben zu unseren weltweiten Partnern, siehe die Website
www.rheavendors.com

geben Sie fir eine schnelle und eindeutige Identifizierung des
Automaten und eine bestmdgliche Unterstiitzung die Daten auf
dem Typenschild an;

cod: D12345A67890 L
s/n: 1234 56 7890  (Beispiel)

die silberfarbenen Typenschilder befinden sich an der Rickseite
und an der Innenseite der Schiebetiir des Gerats

Tel.: 003902 966 551  Fax: 0039 02 96 55 086
Eigentum von rheavendors group
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03.
Technische Daten

03.01. AusmaBe

03.02. Gewicht

03.03. Stromversorgung

03.04. Schalldruck

03.05. Tastatur

03.06. display

03.07. monitor

03.08. Schutzgrad

03.09. Sicherheit:

elektrisch

03.10. Produktmotoren

03.11. Verkaufsfacher

03.12. Innentemperatur

03.13. Beleuchtung

03.14.

Lichtschranken

03.15. Kuhlsicherung

MANA092123 rel. 00 vom 02.03.2022

www.rheavendors.com

Hoéhe:

Breite:

Tiefe:

Tiefe bei gedffneter Tur:

Automat ohne Kihleinheit:
Automat mit Kihleinheit:

- 230 Vac, 50/60 Hz; einphasig und geerdet;
- Kabeltyp: HO5VV-F 3G1,5;

Verte und Angaben fiir Standardgerat
siehe Daten auf dem Typenschild

A-gewichteter dquivalenter Schalldruckpegel;

kapazitive Tastatur;

4,3" aktiver TFT mit LED-Hintergrundbeleuchtung

Installation nur in geschlossenen und geschitzten Raumen, nicht
durch Regen oder Wasserstrahlen erreichbar;

ein Turschalter;
zwei Sicherungen 5x20 mm (Speisung 230 Vac);

maximal 7 fir jedes Fach,
abhangig von der Geratekonfiguration;

héhenverstellbar;

bei AuBentemperatur von maximal 32 °C:

- Version A:

- Version R (geschichtet):
- Version P (geschichtet):
- Version L (gleichmaBig):

zwei LED-Streben, seitlich an der Glastlr;

zwei Sensorpaare, am Ausgabefach (FTCA);

eine Softwarevorrichtung zur ,Kuhlsicherung® meldet und sperrt
den Verkauf, wenn die Innentemperatur fir eine programmierbare
Dauer einen Grenzwert Uberschritten hat, der flr die Lagerung der
Produkte als inkompatibel bewertet wird;

Tel.: 003902 966 551  Fax: 0039 02 96 55 086
Eigentum von rheavendors group

1830 mm
800 mm
850 mm

1450 mm

230 kg.
250 kg.

A: 260 W
R: 490 W
P/L: 650 W

unter 70 dB(A);

49 Wahlmaoglichkeiten,

erweiterbar bis 56;

IP 24;

6,3 A verzogert;

24 V dc;

5 bis 7 Facher;
(8. optional)

Raumtemperatur;
10 °C min.;

2 °C min. in Food-Bereich

3°C+x2°C
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03.16. Antikondensat-
Heizung

03.17. Verschiedenes

03.18. Anmerkungen

[ § ]
~=

03.19. Zubehor
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verhindert in den Automatenversionen ,P* und L die
Kondensatbildung im Bereich unter der Glastdir;

Programmiermadglichkeit der Gerateparameter mit Flash-Key oder
Wabhltastatur;

Bereich flir Zahlungssystem kompatibel mit seriellen, parallelen,
Executive und MDB-Protokollen;

die Toleranzbereiche fur die Stromversorgung fir einen guten und
regularen Betrieb des Gerdts luce zero air snack sind:

Nennspannung:
Umgebung (bei Lagerung und Betrieb):

- Temperatur:
- relative Luftfeuchtigkeit:

das mit dem Automaten gelieferte Stromkabel darf nicht
modifiziert werden; bei Verlust oder Beschddigung
ausschlieBBlich durch einen befugten Fachmann mit
Originalteilen ersetzen;

stellen Sie sicher, dass die Stromversorgung die vom Gerat
bendtigte Leistung liefert (siehe 03.03.);

Eine gute Erdung ist nicht nur gesetzlich vorgeschrieben zum
Schutz der Anwender und Techniker, sondern gewahrleistet auch
die korrekte Stromversorgung;

zur Vervollstdandigung und Ergéanzung der Automaten der Serie
luce zero air snack verfiigt Rheavendors Industries S.p.A. lber
eine Reihe von fir diese Gerate hergestellten Accessoires, wie
Kihleinheiten, spezielle Beleuchtungssysteme, Sensoren flr
erfolgten Verkauf, Anschluss an Geraten zur Ausgabe von
Espressokaffe und l6slichen Getréanken usw.;

Rheavendors Services S.p.A. steht Ihnen fir Informationen und

Unterstlitzung bezlglich spezieller Konfigurationen zur Verfligung
(siehe 02.02.);

Eigentum von rheavendors group
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04. attention

konfigurationen

+ Der the luce zero air snack Automat ist nur geeignet, um
die Temperatur des Nahrungsprodukts aufrecht zu erhalten
und nicht, um es von der Raumtemperatur abzukihlen;

I » es ist nicht erlaubt, im gleichen Automaten

O gesundheitsschadliche Produkte (z.B. Reinigungsmittel) und
Nahrungsmittel zu verkaufen und der Automat darf nicht fir
den Verkauf von explosionsgefahrdetem oder brennbarem
Material verwendet werden; Kein Benzin, Gas oder andere
entflammbare Stoffe in der Nahe des Gerats oder anderer

04.01. versionen Haushaltsgerate aufbewahren oder verwenden;
version AMBIENTE die luce zero air snack - Automaten sind mit dem Kirzel DLZS7
DLZS7LA gekennzeichnet, das fir luce zero snack Automat steht, gefolgt von

der Anzahl der Facher und einer der folgenden Kennungen;
version SNACK
DLZS7LR Automat mit Raumtemperatur, ohne Kihlung, geeignet fiir die
Ausgabe von Produkten , die keine Kihlung bendtigen;
version FOOD
DLZS7LP Automat mit einer Mindesttemperatur von 10 °C, geeignet flr die
Ausgabe von verpackten Nahrungsmitteln (Getranke, Snack);
version FOOD
DLZS7LL Automat mit einer Mindesttemperatur von 2 °C, geeignet fir die
Ausgabe von verderblichen Nahrungsmitteln;

Automat mit einer gleichmaBigen Temperatur von 3 °C und einer
Toleranz von 2 °C, geeignet fur die Ausgabe von verderblichen
Nahrungsmitteln;

04.02 Fassungsvermogen : Der luce zero air snack besitzt zahlreiche je nach Bedarf
individualisierbare Konfigurationsmadglichkeiten mit einem
maximalen Fassungsvermdégen von 1120 Produkten, 7 Spiralen pro
Fach, bis zu 8 hohenverstellbare Ebenen;

unten, eine Konfigurationsmdglichkeit mit 307 Produkten in 6
Fachern; die Zahlen stehen fiir die in jeder Spirale enthaltenen

Produkte;
6 10 10 15
a'a N N
o 7 N 7 | 4
5 15 15 |15 |15 |15
oo Nlellellelle
@ 15 (15 |15 |10 |10 | 8 8
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ein Auswahlbeispiel ist ,R-C", wo ,R" (Reihe) die Zahl des Fachs
angibt (von unten) und ,C" (Saule) die Position im Fach;
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- die Ausgabespiralen (a) sind rechtslaufig und linkslaufig
erhaltlich;

- flr die Ausgabe von groBen Produkten kénnen zwei Spiralen mit
demselben Windungsabstand aber gegenlaufig mit einem
einzigen Motor (b) verwendet werden

Produkt | | Windung Code Code

anzahl sabstand Spirale re Spirale li
20 24 H61311024-VNA H61312024-VNA
15 32 H61311032-VNA H61312032-VNA
10 45 H61311045-VNA H61312045-VNA
8 60 H61311060-VNA H61312060-VNA
6 79 H61311079-VNA H61312079-VNA
5 94 H61311091NA H61312091NA
4 117 H61311117NA H61312117NA

- am Ende der Spirale kann ein Produktauswurf (c) hinzugefiigt
werden, um die Ausgabe von speziellen Verpackungen zu
unterstiitzen, beispielsweise Kaugummi oder besonders kleine
Verpackungen;

- bei Rheavendors sind verschiedene Distanzelemente erhaltlich,
die flr alle Verkaufsbedirfnisse geeignet sind; die Position und
Eigenschaften der Distanzelemente (d) konnen an die
auszugebende Verpackung angepasst werden;

zwischen dem Fachboden und der Spirale kann eine ldangs
verlaufende Stitze montiert werden (e) , um den Vorschub
schwierig auszugebender Produkte zu unterstitzen;

Eigentum von rheavendors group
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05.
Prasentation
luce zero air snack

05.32.
schaltkarten

05.13.
distanzelement

05.11.
Hubkorb

05.12.
verkaufsfach

05.06.
glastlr

05.08.
lichtschranke FTCA
(Ausgabefach)

05.09.
produkt-ausgabefach
“PULL"

05.10.
fuBblende

05.24.
speiser 24V

05.23.
Netzgerat

05.27.
sicherung F2

05.28.

sicherung F1

05.26.
Service-Schlissel
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05.02.
schiebetlr

05.05.
Sicherheitsschalter
(Hubkorb)

05.03.
display
und wahltastatur

05.04.
munzschlitz und
geldriickgabetaste

05.05.
tirschloss

05.07.
LED-leuchtbalken

05.04.
geldrickgabefach

05.33.
taste PS1

05.34.
taste PROG.

05.30.
paneelsteckdose

05.29.
sicherungen F3 - F4

05.25.
hauptschalter

05.31.
tirschalter
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05.13.
Distanzelement

05.15.
Auswahlschild

05.14.
Preisschildhalter

Rickholfeder

05.11.
verschiebbare
Diebstahlsicherung

05.21.
Zahnrad ohne Motor

05.20.
Antriebszahnrad

05.18.
Befestigungsring
Spirale

05.17.
Verkaufsspirale

1

)

05.22.
Getriebemotor flr
Spirale

05.18.
Befestigungsring Spirale

05.17.
Verkaufsspiralen

05.16.
Edelstahlbriicke
Produkthalter

Verriegelungsriegel der
Diebstahlsicherung

Schlitten

Nutenstein

FTCA-Lichtschranke

05.22.
Getriebemotorfiir Spirale

05.19.
Kupplungsring Spirale

MANAQ92123 rel. 00 vom 02.03.2022 Seite 16 von 55

www.rheavendors.com  Tel.: 003902 966 551  Fax: 0039 02 96 55 086  E-Mail: rheavendors@rheavendors.com
Eigentum von rheavendors group



luce zero air snack by rheavendors group ®

05.01. Allgemeines

05.02. Schiebetir

05.03. Wahltastatur

05.04. Miinzschlitz -
Geldriickgabetaste

Geldrickgabefach

05.05. Tirschloss

05.06. Glastlr

05.07. LED-Leuchtbalken

05.08. FTCA-
Lichtschranke

05.09. Produkt-
Ausgabefach ,pull®

05.10. FuBblende

MANA092123 rel. 00 vom 02.03.2022

der Automat Rhea luce zero air snack ist ein Gerat, das speziell
fir die leichte Bedienung durch alle Anwender entwickelt wurde
und keine speziellen Kenntnisse bezlglich der Ausgabe von
Getranken oder Snacks erfordert, nachdem ein eventuelles
Guthaben eingegeben und kurz die Wahltaste gedriickt wird;

seine Funktion ist die Ausgabe von Lebensmitteln bei einer
angemessenen Temperatur und anderen Produkten; der korrekte
Betrieb des Automaten erfolgt in geschlossenen Raumen unter
normalen Umweltbedingungen und bei einer Temperatur zwischen
5 und 32 °C, sowie einer relativen Luftfeuchtigkeit von maximal
65%;

nur speziell fiir Automaten geeignete Produkte verwenden

der Automat Rhea Iluce zero air snack besitzt zwei
Offnungssysteme: eine Haupttiir mit Isolierglas und eine
Schiebetir an der Vorderseite rechts; an der Vorderseite der
Schiebetir befindet  sich die Bedienerschnittstelle mit
elektromechanischer Tastatur oder TFT-Touchscreen; neben dem
Display befinden sich auf der Frontblende das Minzeingabefach,
die Geldrickgabetaste und das Schloss, um das Schiebepaneel zu
verschlieBen; die Schiebetlir ist durch einen Sicherheitsschalter
geschitzt, der die Spannung von 230 V ac unterbricht;

die screen vereint samtliche Funktionen, die fir die Kommunikation
mit Anwendern und Kunden erforderlich sind; die Wahltastatur fir
die Produkte, die Programmierung und die MMitteilungen sind in
dieser Komponente vereint; die Wahltastatur mit der
Produktauswahl und im Programmiermodus zur Einstellung der
Automatenfunktionen;

hiermit erhalt und/oder erstattet das Gerat die eingegebenen
Minzen flr das flir die Ausgabe erforderliche Guthaben
(Zahlungssystem wird nicht mitgeliefert);

das Schloss garantiert den Verschluss des Schiebepaneels, das die
Glastlir blockiert; der Schlissel ist zwecks Identifizierung
nummeriert;

die Glastlr besitzt ein Fenster zur Produktprasentation aus
Isolierglas, um die Innentemperatur zur Aufbewahrung der
Produkte aufrecht zu halten (Version mit Kihleinheit), und einer
magnetischen Dichtung, um die Temperaturdispersion zu
verhindern; um sie zu offnen und zu schlieBen, muss das
Tirschloss verwendet werden; in den entsprechend ausgestatteten
Automaten kennzeichnet eine rote Linie den ,Food"-Bereich, unter
der die Lebensmittel positioniert werden kénnen;

an den Seiten der Glastir beleuchten zwei LED-Balken den
Innenraum des Automaten;

die FTCA-Lichtschranke kontrolliert den Durchlauf des gewahlten
Produkts zum  Ausgabefach (Verkauf erfolgt); wird die
Lichtschranke mit Infrarot-LEDs nicht angesprochen, bedeutet dies,
dass das Produkt ausverkauft ist oder sich verklemmt hat (Verkauf
fehlgeschlagen);

das normalerweise durch die inneren Sperrhebel verschlossene
Ausgabefach ist vom Typ ,pull® (es muss gezogen werden, um die
Entnahme zu ermdglichen) und wird nur freigegeben, wenn das
Produkt ausgegeben wurde;

die FuBblende ist mit den beiliegenden Magneten am Sockel
befestigt; die FuBblende kann mit zwei selbstschneidenden
Schrauben noch besser am Sockel befestigt werden;
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05.11.Hubkorb/verschieb | der Hubkorb wird wahrend der Ausgabe aktiviert und positioniert | /| i I

bare Diebstahl- sich auf Hohe des Fachs mit dem gewahlten Produkt, um es ‘W{LHE J .
sicherung aufzunehmen und zum  Ausgabefach zu bringen; eni — — H
Sicherheitsschalter (a) verhindert die Bewegung des Korbs bei
Wartung des Automaten; ein starres verschiebbares Paneel, 6ffnet “ ab

das Ausgabefach nur wahrend der Produktausgabe; normalerweise
bleibt das Paneel als Diebstahlsicherung geschlossen;

05.12. Verkaufsfach das Verkaufsfach ist die Struktur, an der die Motoren,
Verkaufsspiralen der Produkte und die Distanzelemente befestigt
sind; der Automat kann maximal acht Verkaufsfacher aufnehmen,
die hohenverstellbar sind und auf Rollen in an der
Automatenstruktur befestigten Fihrungen laufen;

05.13. Produkt- in dem Verkaufsfach befinden sich Distanzelemente, um die
Distanzelement Produkte zwischen den Spiralen aufzuteilen; sie kdnnen in die flr
das auszugebende Produkt am besten geeignete Position gesetzt

werden;

05.14. Preisschildhalter die Preisschildhalter der Version FLEXSPIR® werden in der
Zahnstangenhalterung unter der Vorderseite des Fachs eingerastet;
sie zeigen im kleineren Feld die Produktposition im Automaten an,
wahrend im groBen Feld der Preis der Auswahl zu sehen ist; der
Automat wird mit einem Kit geliefert, das die Preisschildhalter, ein
kunststoffverschweiBtes Blatt mit den verfliigbaren Positionen und
ein weiteres mit den Preisen enthalt;

05.15. Auswahlschild an dem Preisschildhalter befindet sich ein Fach fiir die Schildchen
der Produktwahl mit der auf der Tastatur einzugebenden Nummer,
um die Ausgabe zu erhalten;

05.16. Produkthalter der Produkthalter wird i die FuUhrung des Preisschildhalters
eingerastet und mit einem Stift von dem Befestigungsring der
Spirale in Position gehalten;

05.17. Verkaufsspirale mit der Verkaufsspirale werden die Produkte ausgegeben; durch
ihre Drehung wird das Produkt nach vorne bewegt, bis es in den
Hubkorb oder das Ausgabefach fallt;

die Spiralen besitzen ein System, um an dem Befestigungsring am
Motor einzurasten;

05.18. Befestigungsring der Befestigungsring dient zur Ubertragung der Drehbewegung zur

Spirale Spirale und wird an der Verkaufsspirale eingerastet;
05.19. Kupplungsring der Kupplungsring befindet sich zwischen der Spiralbefestigung und
Spirale dem Getriebemotor und dient zur Drehung der Spirale auf die

gewiinschte Position (Drehung (Ublicherweise im Uhrzeigersinn,
Fachvorderseite);

05.20. Antriebszahnrad fir jeden Spiraltyp erhéaltlich, dient es zur Ubertragung der
Bewegung auf das daneben befindliche frei laufende Zahnrad
(siehe 05.21.) wodurch der Motor zwei Spiralen gleichzeitig
bewegen kann (eine re und eine li);

05.21. Zahnrad ohne wird durch das Antriebszahnrad bewegt; an dem Zahnrad ohne
Motor Antrieb muss eine Spirale mit gegenlaufiger Windung zur Spirale
am Antriebszahnrad montiert werden;

05.22. Getriebemotor fur | der Getriebemotor bewegt die Verkaufsspirale zur Produktausgabe;
Spirale er wird mit 24V dc gespeist und durch die CPU gesteuert;
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05.23. Netzgerat

05.24. Speiser

05.25. Hauptschalter

05.26. Service-Schlissel

05.27. elektronische
Sicherung F2

05.28. Sicherung F1
Kahleinheit

05.29. allgemeine

Sicherungen F3-F4

230V

05.30. Einbaustecker

05.31. Tlrschalter

05.32. Schaltkarten

05.33. Taste PS1

05.34. Taste PROG

MANA092123 rel. 00 vom 02.03.2022
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diese Einheit enthalt die Hauptsicherungen und an der Rickseite
des Metallkastens den Switching-Speiser;

im hinteren Bereich der Einheit befindet sich ein Speiser flir die
Schwachstromkomponenten (Kreislaufe und Schaltkarten);

an der Vorderseite des Netzgerats befindet sich ein Hauptschalter
zum Ein- und Ausschalten des Automaten;

der Service-Schlissel hangt an dem Netzgerdt in der Nahe des
Sicherheitsschalters; er dient ausschlieBlich dem entsprechend
geschulten technischen Personal;

zur Aktivierung des Sicherheitsschalters den Service-Schlissel
einstecken und um 90° drehen;

achtung
der Automat ist betriebsbereit und alle Komponenten werden mit

Strom versorgt;

um den Sicherheitsschalter zu deaktivieren, den Service-Schlissel
um 90° drehen und herausziehen;

achtung
einige Komponenten bleiben weiter am Netz angeschlossen;

die Sicherung F2 an der oberen vorderen Seite des Netzgerats
schitzt den Schwachstromkreislauf; die Sicherungen dirfen nur
durch Fachpersonal ausgetauscht werden;

die Sicherung F1 an der oberen vorderen Seite des Netzgerats ist
an der Netzspeisung zum Schutz der Kihleinheit installiert; die
Sicherungen dirfen nur durch Fachpersonal ausgetauscht werden;

die Sicherungen F3 und F4 sind auf der vertikalen Flache des
Netzgerats installiert und schitzen den Hauptkreislauf; die
Sicherungen dirfen nur durch Fachpersonal ausgetauscht werden;

die Hauptspeisung des Automaten erfolgt durch einen dreipoligen
Einbaustecker;

an der Vorderseite des Netzgerdts trennt ein TUlrschalter die
Stromversorgung des Gerats, wenn die Tlr oder das Schiebepaneel
des Automaten gedffnet werden;

die Schaltkarten fiir CPU, Display und Schnittstelle befinden sich im
Schiebepaneel auf HOhe der Wahltastatur; sie steuern alle
logischen Funktionen, die Produktauswahl und die
Zahlungssysteme (siehe 05.35.);

die Taste ,PS1“ (rot) auf der CPU-Karte annulliert die AuBer-
Betrieb-Meldungen, die nach einer Stérung der Motoren auf dem
Display angezeigt werden;

die Taste ,PROG" (rot) auf der CPU-Karte dient dem Zugang zum
Programmier-Modus; sie wird immer gemeinsam mit dem Service-
Schlissel (siehe 05.26.) verwendet, da der Sicherheitsschalter
(siehe 05.31.) die Stromversorgung des Gerats trennt, wenn die
Tlr geodffnet ist;

Eigentum von rheavendors group
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05.35.a. elektronik

RS232 TFT-display

anschluss executive

taste PS1

sicherung CPU

anschluss MDB

on/off kihleinheit

taste PROG

kartenspeisung
28V dc

manuelle
Hubkorb UP

manuelle
Hubkorb DOWN

Hubkorb
Sicherung

kartenspeisung
28V dc

die CPU-Karte in der Schiebetiir verwaltet den Geratebetrieb;

auf der Karte befinden sich die Anschlisse fiir die Service-Tastatur,
das Display und den Flash Key zur

die Zahlungssysteme,
Programmierung
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RHEA flash

FTCA

display 128x64

bricke flr
programmierung

RFID

temperatursonde

Optionales modul
“Energy Saving”

verkabelung
getriebemotoren

led vitrinenbeleuchtung

CPU-karte
anschluss

Hubkorb
verkabelung
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05.35.b. Schaltnetzteil das Schaltnetzteil soll die zum Betrieb der Maschinenbretter
notwendige Spannung erzeugen; es ist gegen Uberspannung durch
eine Sicherung geschiitzt;

led DL2 +5V dc

(CaD) _ N
= et 9
N
N/

H

led DL1 +24V dc

OUT niedriger [ ] 1 [ ] — O i)db

Strom U s
[ ] O
Sicherung
5x20 6,35A del. Q O
IN 230 V ac E::‘:] U

O
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05.36. software

05.37. Rheaction Snack

mit einem Flash-Key kénnen die in den Karten des Automaten
installierten Firmwares aktualisiert werden;

falls in dem Gerat eine der oben genannten Softwares aktualisiert
werden muss, ist es wichtig, dass der Flash-Key, von dem die
Software installiert wird, in der richtigen Karte eingesteckt ist; fur
den Transfer dieser Softwares miuissen folgende Schritte befolgt
werden:

- die Maschine ausschalten;
- die Schiebetlr 6ffnen;

- die Bricke auf der CPU-Karte (siehe 05.35.a) auf die
Programmierposition stellen (zwei Pins rechts );

- den Flash-Key in den Port der jeweiligen Karte stecken;
- das Gerat mit dem Service-Schlissel einschalten;

- zwei Leds der Karte blinken und schalten nach der
Programmierung ab;

- das Gerat ausschalten, den Flash-Key herausnehmen, die
Bricke auf die vorherige Position zurlicksetzen (zwei Pins
links);

zur Vervollstandigung und Erganzung der am Gerat ausflhrbaren
Programmierung steht ein Rheasnack genanntes System zur
Verfligung, das aus Software und Hardware besteht, die in einem
PC installiert werden, um die Konfigurationsdaten der Rhea-Gerate
zu speichern, modifizieren und schreiben;

Rheavendors Services S.p.A. steht flir Informationen und
Unterstlitzung in Bezug auf das Rheasnack-System zur Verfligung
(siehe 02.02.);

Rheaction Sna_ @L@‘
cee T ‘rheavendors group ©
Ver Sw - Unknown - Ver 1.3e

Flash Chip ID - Not found -
e i ~Program Key
Test I™ Master Software |
_I I” Slave Software |
e ==l |~ ConfigData [
[V Enable Verify
DS3 [~ XTraSoftware |
— | FesConigbss | Resilonten |

~Data Audit Key

! " Make a Read only Data Audit Key
" Make a Read and reset Data Audit Key
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06.
Vorbereitung

06.01. Empfang

06.02. Transport

06.03. Auspacken

06.04. Aufstellen

Uberprifen Sie bei Empfang des Automaten, dass er wahrend des
Transports nicht beschadigt wurde; wenn Sie einen Schaden
feststellen, missen Sie ihn sofort beim Spediteur reklamieren. Die
Verpackung muss unversehrt sein und darf keine Anzeichen von
Manipulationen, Beulen, StéBen, Verformungen oder Briichen der
Verpackung, feuchte Stellen oder Anzeichen aufweisen, die darauf
hindeuten, dass die Verpackung Regen, Frost oder Hitze ausgesetzt
war.

Der Automat darf unter keinen Umstdnden hydraulisch
und/oder elektrisch angeschlossen werden, wenn die
Verpackung wahrend des Transports beschadigt worden ist.

der Transport, das Umstellen und die Aufstellung des Automaten
dirfen nur durch geschultes Fachpersonal erfolgen; wahrend des
Transports darf das Gerat niemals kopfiiber stehen und es
miissen immer die Pfeile auf der Verpackung beriicksichtigt
werden;

Achtung

vorsichtig mit dem Gerat umgehen, um mdgliche Verletzungen zu
vermeiden; aufgrund des Gewichts des Automaten wird empfohlen,
ein Hubgerat bei niedriger Geschwindigkeit einzusetzen;

- bringen Sie den Automaten in die Nahe des Aufstellortes;

- die Schutzfolie an den Kantenschiitzern aufschneiden;

- zur Entfernung der Palette den Automaten mit einem
geeigneten Hubwagen (Mindesttragfahigkeit 350 kg und
Mindesthub ~ vom Boden 25 cm) anheben, die
Befestigungsschrauben Iésen und die Metallwinkel entfernen,
die die FliBe des Automaten blockieren;

- den Automaten vorsichtig auf dem Boden abstellen;

Achtung

die Verpackungsmaterialien dlrfen sich nicht in Reichweite
unbefugter Personen, vor allem Kinder, befinden, da sie eine
mogliche Gefahrenquelle darstellen; die Entsorgung des
Verpackungsmaterials muss durch Fachbetriebe erfolgen;

der Automat muss fir den Betrieb an einem geschiitzten Ort
aufgestellt und die Mindestabstédnde zu den Wanden eingehalten
werden; sicherstellen, dass der Boden fiir das Gewicht des
Automaten geeignet ist und dass der Automat keinem direkten
Sonnenlicht ausgesetzt ist;

die FlUBe des Automaten so einstellen, dass die Neigung des
Schranks 2° nicht Uberschreitet;

befindet sich das Gerdt in seiner endglltigen Betriebsposition, das
Band zertrennen, dass den Tirschlissel am Stromkabel auf der
Rickseite des Automaten befestigt, den Schlissel in das Schloss
einstecken (siehe 05.05.), drehen, an der Schiebetiir ziehen und
die Glastir 6ffnen;

die Tite mit den Unterlagen und Schildern, sowie die FuBblende (a)
herausnehmen; letztere mit den Magneten befestigen (es liegen
auch zwei selbstschneidende Schrauben bei);

auf Anfrage ist ein Wandbefestigungs-Kit erhaltlich;

min. 8 cm
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07.
Anschliisse beachten Sie die Bestimmungen fiir Stromanschllisse, besonders
07.01. elektrisch bezliglich der Erdung, und schlieBen Sie das Gerat definitiv und
ohne Adapter, Steckdosenleisten oder Verldangerungen an;
verwenden Sie ausschlieBlich das dem Automaten beiliegende
Stromkabel; es wird empfohlen, einen Schalter zwischen Stromnetz
und Gerat zu montieren;

achten Sie darauf, dass das Netzkabel nicht gequetscht, geknickt,
durch scharfe Kanten beschadigt oder mechanisch belastet wird.

es wird die Installation einer Differenzstrom-Schutzvorrichtung bis
30 mA empfohlen, die bei abweichender Stromaufnahme
rechtzeitig einschreitet und die Maschine vom Netz trennt, um das
Risiko durch mdogliche Kurzschliisse gréBtenteils auszuschlieBen;

achtung

es ist rechtzeitig sicherzustellen, dass die Stromleitung flr die
Versorgung des Gerates (siehe 03.03.) ausreichend dimensioniert
ist und den geltenden Bestimmungen entspricht;

es ist sich genau an die Angaben des Typenschildes zu halten
(siehe 02.03.);

fur eine korrekte und sichere Konfiguration der elektrischen Anlage
ist sich gegebenenfalls an die folgende Webseite zu wenden:

http://eur-lex.europa.eu/
directive 2006/95/EC of 12/12/2006

08.
erste Inbetriebnahme nachdem das Gerat ausgepackt, stabil am Arbeitsplatz aufgestellt
und die Stromversorgung sichergestellt wurde, missen fir die
Funktions- und Betriebsfahigkeit einige Schritte durchgefiihrt
werden;

Rheavendors group

Guthaben 000.00
Guthabeneingeben...

08.01. Schritte den Stecker einstecken; der Automat flihrt einen Diagnose-
Startzyklus durch; sobald die Innentemperatur des Gerats flr die
Aufbewahrung der Produkte geeignet ist (zeitabhangig von der
AuBentemperatur), kann die Befilillung erfolgen;

Rheavendors group

Mer 04/02 15:00
select product..

08.02. Produktbefiillung vor dem Zugriff auf das Gerat und die Produkte die Hande
grindlich mit Wasser und seife waschen;

- die Glastir offnen;

- ein Fach bis zum Anschlag herausziehen;

- die Produkte von hinten nach vorne in die Spirale legen;
- das Fach wieder schlieBen;

- nach der Produktbeflillung die Glastlr wieder schlieBen;

der Automat flhrt einen Startzyklus durch und nach einigen
Sekunden ist der Gratismodus verfligbar;

achtung

diese Schritte mussen im Einklang zu den Vorgaben des Herstellers
der auszugebenden Produkte und der geltenden Bestimmungen
stehen und missen durch entsprechend vom Geratebetreiber
geschultes, befugtes und qualifiziertes Personal durchgefiihrt
werden;

es liegt in der alleinigen Verantwortung des Automatenbetreibers,
sicherzustellen, dass die eingegebenen Produkte fir den
menschlichen Verzehr geeignet sind und die angegebenen Schritte
durch entsprechend vom Geratebetreiber geschultes, befugtes und
qualifiziertes Personal durchgefiihrt werden;

richten Sie sich nach den Angaben auf der Webseite:

http://ec.europa.eu/food/food/biosafety/
hygienelegislation/index_en.htm

es ist sich in Bezug auf das Haltbarkeitsdatum jedes
einzelnen Produkts, sowie die Lagertemperatur strengstens
an die Angeben des Herstellers der ausgegebenen
Lebensmittel zu halten;
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09.
Programmierung

-

Zugriff auf die
Programmierung

Programmierung

verlassen

09.01. “PROG”

Anmerkung:

MANA092123 rel. 00 vom 02.03.2022

der Automat wurde mit Parametern programmiert, die fur die
spezifische Konfiguration als Standard gelten; falls diese Parameter
verandert werden miissen, kann die am Ende des Kapitels (siehe
09.02.) vorhandene Tabelle bei der Erfassung aller Eintrage der
Programmierung helfen;

fir den Zugriff auf den Programmiermodus den Hauptschalter
(siehe 05.25.) betatigen, die Geratetir 6ffnen und den Service-
Schlissel im Sicherheitsschalter (05.31.) verwenden;

achtung

in diesem Funktionsmodus wird der Automat mit Strom versorgt
und ist betriebsbereit; mit duBerster Vorsicht vorgehen;

den Automaten nicht schlieBen, um den Sicherheitsschalter nicht
zu beschadigen, keine weiteren Schritte als hier angegeben
durchfiihren;

fir mindestens 3 Sekunden die Taste ,PROG" der Servicetastatur
driicken (siehe 05.34.);

um nach der Programmierung zum Normalbetrieb des Automaten
zurlickzukehren und die Anderungen zu speichern, die Taste
,PROG" driicken;

die Taste ,PROG" und auf der Wahltastatur ,1" driicken; die Tasten
der Tastatur nehmen nun folgende Funktionen an:

Taste "1% Punkte vorscrollen
scrollt die Variablen der Punkte vor

Taste "2" Punkte zurtickscrollen
scrollt die Variablen der Punkte zurilick

Taste "3" bestatigt und kehrt zum vorherigen Punkt
zurick
Taste "4" bewegt den Cursor um ein Zeichen nach
links
Taste "6" kehrt ohne Anderungen zum Meni zuriick

die folgenden Programmierschritte koénnen in einer anderen
Reihenfolge oder kleine Abweichungen gegeniiber des Gerdts
aufweisen; es gelten in jedem Fall die Grundprinzipien und die
Rahmenbedingungen;

rheavendors group © rheavendors group ©
luce zero snack Programming mode
selection: General parameters:

|
|

090 0¢Q
0000
©Q0d

rheavendors —[
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09.01.a. allgemeine
Parameter

09.01.b. Preisverwaltung
09.01.c. Executive-
Parameter
09.01.d. MDB-Parameter
09.01.e. RFID-Parameter
09.01.f. Parameter
Kihleinheit
09.01.g. EVA_DTS-
Parameter
09.01.h. Audit-Daten

09.01.i. Diagnostik

enthalt die allgemeinen Parameter zur Individualisierung der
Gerateparameter, wie Datum und Uhrzeit, Menlsprache, Kontrast
und Farbe des LCD-Displays;

legt die Produktpreise des Automaten fest, assoziiert den Preis mit
dem Fach und der Ausgabespirale;

legt die Minzwerte fest;

enthalt die Programmierung der Parameter des MDB-Protokolls;
legt die Parameter der RFID-Karte fest;

falls eine Kihleinheit im Automaten vorhanden ist, kénnen die
Betriebszeiten und -funktionen eingestellt und die Erfassung der

internen Temperaturkontrollsonden abgelesen werden;

legt die Parameter des DTS-Standardformats flir den von den
Technikern der Automaten angefragten Datentransfer fest;

Audit der ausgegebenen Produktmengen;
verwaltet und zeigt eventuelle AuBerbetriebnahmen an, prift die

Motoren und flihrt die Tests des FTCA-Sensoren durch un der
paneel als Diebstahlsicherung geschlossen;

09.01.a. allgemeine
Parameter

Auswahl des zu
programmierenden
Parameters

Andern des zu
programmierenden
Parameters

den Programmiermodus
beenden

Anmerkung

MANA092123 rel. 00 vom 02.03.2022

www.rheavendors.com

mit den Tasten ,1" oder ,2" das gewlinschte Menl wahlen;
auf der zweiten Displayzeile erscheinen nacheinander die
Bezeichnungen der verschiedenen Mends;

nachdem das gewlinschte Menii angezeigt wird, zur Bestatigung die
Taste ,3" dricken;

in der ersten Zeile des Displays erscheint der Name des
Parameters, in der zweiten der aktuell eingestellte Wert;

mit den Tasten ,1" oder ,2" den Menlparameter wahlen, auf der
ersten Zeile des Displays erscheinen nacheinander die Punkte der
verschiedenen Parameter des Menls, bis erneut der erste
Parameter erscheint, bei Anzeige des gewlinschten Parameters, zur
Bestatigung die Taste ,3" driicken;

erscheint auf der zweiten Zeile ,***>" gefolgt vom aktuellen Wert,
mit der Tastatur den gewiinschten Wert einstellen oder die Taste
»1" dricken, um den aktuellen Wert zu erhéhen, bzw. Taste ,2" um
ihn zu verringern;

die Taste ,3" dricken, um zu bestdtigen und zum vorherigen Punkt
zurlickzukehren, oder die Taste ,6" dricken, um ohne Anderung
des bestehenden Wertes die Funktion zu verlassen;

die Taste ,4" driicken, um die eingegebene Zahl zuriickzusetzen; in
einigen Fallen die Taste driicken, um sich um eine Ziffer nach links
zu verschieben, bis erneut die erste Ziffer rechts erreicht wird;

nach Eingabe aller Ziffern die Taste ,3" driicken, um zu bestdtigen
und zum vorherigen Punkt zurickzukehren, oder die Taste ,6"
driicken, um ohne Anderung des bestehenden Wertes die Funktion
zu verlassen;

die Taste , 6" driicken, um zur Menltauswahl zuriickzukehren;
wenn flir 120 Sekunden keine Taste gedriickt wird, wird der

Programmiermodus automatisch beendet;

Tel.: 003902 966 551  Fax: 0039 02 96 55 086
Eigentum von rheavendors group
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MDB

Exe.PriceHold

Executive

Test vend

Funktion save mode

Funktion night mode

Anmerkung:

MANA092123 rel. 00 vom 02.03.2022
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enthalt die allgemeinen Parameter zur Individualisierung der
Gerateparameter, wie Datum und Uhrzeit, Menilsprache...

stellt die Menusprache auf dem Display ein;

ermdglicht die Auswahl der Einstellung des Betriebsmodus des
Automaten unter:

aktiviert den Betrieb mit MDB-Zahlungssystemen;

aktiviert den Betrieb mit Exe.PriceHold -Zahlungssystemen;

aktiviert den Betrieb mit Executive-Zahlungssystemen;

freier Verkauf, wird normalerweise fir Verkauftests verwendet;

stellt das aktuelle Datum und die Uhrzeit ein;

aktiviert die Anzeige der aktuellen Uhrzeit wahrend der Automat
auf einen Verkauf wartet;

aktiviert den automatischen Wechsel von Sommer- auf Winterzeit;

die Funktion ,Energy Saving" aktiviert die Parameter der
Energiespar-Funktionen, die nur bei Automaten mit dem
entsprechenden ,Energy Saving Kit" verfiigbar sind;

mit Energy Saving kénnen zwei verschiedene Energiespar-Modi
aktiviert werden:

schreitet nach einer programmierten Zeit der Inaktivitat des
Automaten ein und schaltet die Beleuchtung, die Anzeigen und die
nicht unverzichtbaren Komponenten aus, um den Stromverbrauch
zu reduzieren;

schreitet in programmierten Zeitrdumen nach einer Zeit der
Inaktivitat des Automaten ein (beispielsweise nachts) und schaltet
die Beleuchtung, die Anzeigen und die nicht unverzichtbaren
Komponenten aus, um den Stromverbrauch zu reduzieren;

wenn der Automat nicht fir die Aufnahme von verderblichen
Produkten programmiert ist (Parameter ,Kihlschrank-Funktion®
anstatt ,Food & Snack"), kann flir diese Zeitrdume eine hohere
Betriebstemperatur eingestellt werden;

es kann in Minuten die Zeit eingestellt werden, die ohne
Verwendung des Automaten vergehen muss, bevor die Save Mode
Funktion aktiviert wird; bei Einstellung des Parameters auf ,0" ist
die Funktion deaktiviert;

stellt die Leuchtkraft der Led-Beleuchtung der Vitrine wahrend der
Save Mode Funktion ein (in % gegenlber der normalen
Leuchtkraft);

dieser Parameter legt die Anfangs- und Endzeit der Night Mode
Funktion fest; bei Einstellung des Parameters auf den Zeitraum
00:00 - 00:00 ist die Funktion deaktiviert;

stellt die Leuchtkraft der Led-Beleuchtung der Vitrine wahrend der

Night Mode Funktion ein (in % gegeniber der normalen
Leuchtkraft);

Eigentum von rheavendors group

Language

Operating Mode
0) MDB

Operating Mode
1) Exe.PriceHold

Operating Mode
2) Executive

Operating Mode
3) Test Vend

tttt/mm/jj hh:mm

Energy Saving
=>=>=>

Verz. Savemode
00000 Min

Licht in Savemode
00000 %

Uhrzeit Nightmode
hh:mm - hh:mm

Licht Nightmode
00000 %
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Food & Snack

Drink & Snack

OFF

erfolgter Verkauf

fehlgeschlagener Verkauf

MANA092123 rel. 00 vom 02.03.2022
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ermdglicht die Anzeige des Funktionsmodus der Kihleinheit; die
durch Reinitialisierung der Karte programmierbaren Funktionsmodi
sind:

aktiviert die Verwaltung der Sicherheitstemperatur fir den Food-
Bereich;

deaktiviert die Verwaltung der Sicherheitstemperatur flir den Food-
Bereich;

deaktiviert die Funktion der Kihleinheit;

an den luce zero air snack - Automaten kann an den Seiten der
Ausgabeschale ein Infrarot-System installiert werden, um den
tatsachlichen Durchlauf des Produkts zu erfassen;

bei jedem Verkauf kontrolliert die FTCA-Lichtschranke den
Poduktdurchlauf; falls kein Durchlauf erfasst wird, behdlt der
Automat das Guthaben ein und bei aktiviertem Modus ,Enable + 3
Step" wird die Spirale zirka 1/4 Umdrehung gedreht, dieser
Vorgang wird 3 mal hintereinander wiederholt;

wenn diese Versuche fehlschlagen (oder die 3 Step Funktion
deaktiviert ist), behalt der Automat das Guthaben ein und es kann
eine neue Auswahl getatigt werden; durch Wahl dieser Funktion
kénnen folgende Parameter der FTCA-Funktion eingestellt werden;
ermoglicht die Aktivierung der Verkaufssensoren, die den
Produktdurchlauf kontrollieren; einstellbare Werte:

“0) Disabled” FTCA deaktiviert;

“1) Enable NoStep”  FTCA aktiviert;

“2) Enable+3 Step” FTCA aktiviert;

ermoglicht bei fehlgeschlagenem Verkauf maximal 3 weitere
Auswahlen ohne das Guthaben zu verlieren;

Achtung

durch Aktivierung dieses Parameters wird nach dem dritten
erfolglosen Versuch der Motor auBBer Betrieb gesetzt und das
Guthaben abgezogen;

legt die Position der Dezimalstelle auf dem Display fest; dient zur
Preisangabe mit Hundertsteln, der Wert 1 entspricht 1
Dezimalstelle (0000.0); einstellbare Werte: von “0” bis “3”;

zeigt den internen Softwareparameter ‘code mode’ an;

ermoglicht die Anzeige der installierten Softwareversionen; durch
Driicken der Tasten ,1" und ,2“ kann gescrollt werden, um die
Versionen der verschiedenen Softwares anzuzeigen;

Eigentum von rheavendors group

Kihlfunktion

FTCA parameters
->->->

FTCA Sensors
0) Disabled

FTCA Sensors
1) Enable NoStep

FTCA Sensors
2) Enable +3Step

FTCA max.3 Select.

Decimal Point
00000

Code mode
0000

Software Version
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ermdglicht die Reinitialisierung der CPU-Karte des Automaten,
beispielsweise nach dem Austausch mit einer neuen nicht
programmierten Karte;

- den Wert “"12345"” eingeben, mit der Taste “3” bestatigen; die
Karte l6scht einige der gespeicherten Programmierparameter
und geht automatisch in den ,Auto-Learning“-Modus;

- “Reinit. Param .Def” wahlen; auf dem Display erscheint:

- nach Auswahl der gewilinschten Sprache die Taste ,3" zur
Bestatigung driicken;

- die Taste ,3" dricken, wenn keine Motoren flir eine Auswahl
gekoppelt werden sollen;

- “Twin motors: ON” durch Dricken der Taste “1” wahlen, um
zwei nebeneinander liegende Motoren einzustellen, damit sie
flr eine Auswahl gleichzeitig drehen;

- die zu paarende Motoren wahlen und die Taste ,3" driicken;
- nach Einstellung aller zu paarenden Motoren die Taste ,6"
dricken, um mit dem Auto-Learning fortzufahren;
wenn die Produktfallsensoren installiert sind;
wenn die Produktfallsensoren nicht installiert sind;
zur Bestatigung die Taste ,3" driicken;
nach kurzer Zeit erscheint auf dem Display der Hinweis:
ist der Wert ,,0%, ist keine Kiihlsonde angeschlossen, nach Driicken

der Taste ,3" erscheint folgender Hinweis:

im ,,OFF"-Modus ist die KihlIfunktion deaktiviert, durch Driicken der
Taste ,3“ wird die Auto-Learning-Prozedur beendet und der
Automat kehrt zum Programmiermeni zurtick;

es sind keine anderen Modi wahlbar;

ist der Wert ,1%, ist nur eine Kihlsonde angeschlossen, nach
Driicken der Taste ,3" erscheint folgender Hinweis:

es kann der ,Drink & Snack"“-Modus bestdtigt oder der ,OFF"-
Modus gewdahlt werden; im ,Drink & Snack"™-Modus ist die
Kihlfunktion ohne Verwaltung der Sicherheitstemperatur im Food-
Bereich aktiviert, durch Drlicken der Taste ,3" wird die Auto-
Learning-Prozedur beendet und der Automat kehrt zum
Programmierment zuriick;

ist der Wert ,2", ist zwei Kiihlsonden angeschlossen, nach Driicken
der Taste , 3" erscheint folgender Hinweis:

folgende Modi kdénnen bestatigt werden:
“OFF” - “Drink & Snack” - “FOOD & Snack”

durch Wahlen des ,FOOD & Snack"-Modus ist die Verwaltung der
Sicherheitstemperatur im Food-Bereich aktiviert; durch Driicken
der Taste , 3" erscheint folgender Hinweis:

es wird der Wert der Sicherheitstemperatur angezeigt, der geandert
werden kann, zur Bestdtigung die Taste ,,3" dricken;

Reinit. Param. Def.
->->->

Password
21613

Initialisierung
Paramet. default

Auto-Learning
Sprache :

Auto-Learning
akt. Motoren :

Auto-Learning
Twin motors :

Auto-Learning
Sensor FTCA2 :

FTCA Calibration
(1):YES (2):NO

Self-learning
Sonde angesch. x

Kihlfunktion
OFF

Kiuhlfunktion.
Drink & Snack

Kihlfunktion
Drink & Snack

Kihlfunktion
FOOD & Snack

Sicherheitstemp*>
7.0°C
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Ubertemperatur
Steuerung

DLZS7P/L modelle
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zur Aufbewahrung der Produkte kontrolliert der Automat, dass die
Innentemperatur eine ,Sicherheitstemperatur® genannte Schwelle
nicht fir langer als die Dauer der Ubertemperatur Gbersteigt;

die Kontrollfunktion der Ubertemperatur wird durch 3 Parameter
gesteuert:

(a) Sicherheitstemperatur;
(b) Dauer der Ubertemperatur (eingestellt);
(c) Befullungsdauer;

die Kontrolle der Ubertemperatur wird nur im Funktionsmodus Food
& Snack der Kiihleinheit durchgefiihrt, indem der Parameter (a)
Sicherheitstemperatur auf einen Wert unter 40° C eingestellt wird;

wahrend des normalen Automatenbetriebs wird bei Uberschreiten
der ,Sicherheitstemperatur® (a) durch die Innentemperatur fiir eine
Dauer (ber der ,Ubertemperatur-Dauer" (b) der Fehler ,ERR LO9"
generiert, der die Facher des ,Food-Bereichs" auBBer Betrieb setzt;

der Zeitraum, in dem der Automat abgeschaltet ist, wird neben der
,Sicherheitstemperatur® (a) immer berlcksichtigt;

wenn der Automat aus- und wieder einschaltet (z.B. nach
Befiillung), wird die ,Ubertemperatur-Dauer® (b) um einen Wert
verlangert, der dem eingestellten Parameter ,Beflillungsdauer® (c)
entspricht;

nach jedem Neustart wird, wenn die Innentemperatur die
,Sicherheitstemperatur® (a) Ubersteigt, aber die Bedingungen fir
die Generierung des Fehlers ,ERR L0O9" nicht gegeben sind (siehe
oben), auf dem Display fir zirka 15 sek folgendes angezeigt:

XXX = fehlende Minuten;
YY,Y = Innentemperatur;

ZZ,Z = Sicherheitstemperatur;

fehlende Minuten (XXX) steht fir die Minuten in denen die
Innentemperatur (YY,Y) unter die Sicherheitstemperatur (ZZ,2)
fallen muss, damit der Fehler ,ERR LO9" nicht generiert wird;

falls der Fehler ,ERR LO9" generiert wird, wird bei Offnen der
Programmierung gefragt, ob der Fehler und somit die
AuBerbetriebnahmen zurlickgesetzt werden soll;

Taste 1 driicken, um den Fehler zuriickzusetzen;

Taste 2 driicken, um den Fehler nicht zurlickzusetzen;

Achtung
die Werte dieser drei Parameter missen den gesetzlichen
Bestimmungen zur Aufbewahrung der zu verkaufenden Produkte
entsprechen;

fur die Einstellung, siehe die Programmierparameter;

Anm.: um nach langerem Eingriff durch den Techniker falsche
Meldungen der AuBerbetriebnahme zu verhindern, kann der Zahler
durch die Funktion ,Reset Temperaturen" initialisiert werden;

Eigentum von rheavendors group

Ubertemp XXX min
YY,Y --> 22,Z °C

Reset ERR L0O9
(1):JA (2):NEIN

Programmierung
Reset Temp.

Programmierung
Wiederhergestellt
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falls wahrend der Auto-Learning-Phase der Sonden auf dem Display
ein nicht korrekter Hinweis erscheint, in Bezugnahme auf ,OFF LO1
und OFF LO2" die folgenden Schritte ausfiihren;

auf dem Display erscheint:

Auto-Learning des internen Softwareparameters ‘Code mode’, Taste
,3" dricken, um zu bestatigen;

nach Bestatigung des letzten Parameters wird die Auto-Learning-
Prozedur beendet und der Automat kehrt in das Programmiermenu
zurick;

die Reinitialisierung erlaubt alle anderen Einstellungen (z.B.
,Produktpreise®, ,Preisassoziierung", ...) aktiv zu lassen, wodurch
eine Neuprogrammierung vermieden wird;

Achtung

falls die Schaltkarte vollstandig =zurickgesetzt und alle
Programmierparameter geléscht werden sollen, muss die oben
beschriebene Reinitialisierung durchgefiihrt und folgender Wert
eingegeben werden:

21613

die geschitzten Parameter sind passwortgeschitzte am Werk
durchgefiihrte Grundeinstellungen des Automaten, von deren
Anderung abgeraten wird, wenn vom technischen Kundendienst
nicht anders angegeben;

eine falsche Anderung dieser Parameter kdnnte die korrekte
Funktion des Automaten beeintrachtigen;

falls der Eingriff des Technikers langer dauern sollte und der
Automat abgeschaltet oder nahe der eingestellten Dauer in
Ubertemperatur ist, kann es vorkommen, dass nach dem Eingriff,
wenn der Techniker sich bereits entfernt hat, der Automat in der
verbleibenden Zeit die Temperatur nicht unter die eingestellte
Schwelle bringen kann;

um nach einem langeren Eingriff des Technikers falsche Hinweise
zur AuBerbetriebnahme zu vermeiden, kénnen die Ubertemperatur-
Zahler zurlickgesetzt werden;

wichtig: diese Funktion muss gemaB den gesetzlichen
Bestimmungen zur Aufbewahrung der zu verkaufenden Produkte
verwendet werden;

Code mode
*>

Reinit. Param. Def.
->->->

Password
00000

Paramet.Geschiitzt
->->->

Password
00000

Programmierung
Reset Temper.

Programmierung
Wiederhergestellt
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09.01.b.

Preismanagement

Anmerkung:

Anmerkung:

luce zero air snack by rheavendors group ®

die Automaten luce zero air snack kdnnen 44 Preislinien (also 44
verschiedene Preise) von LO1 bis L41 verwalten;

diese 44 Preise stellen die Preiskategorie ,A“ dar, also die
Basispreise zur Bezugnahme fiir die Assoziierung Preis-Auswahl;

es kann eine zweite Preiskategorie mit weiteren 44 Preislinien
verwaltet werden, Preiskategorie ,B", die beispielsweise flir den
Verkauf mit Zahlungssystemen mit eigenen Preisen verwendet
wird;

die Preise der Kategorie ,B" werden automatisch mit den gleichen
Auswahlen der Kategorie ,A" assoziiert (z.B: wird die Auswahl ,2C"
mit der Preislinie 1 der Kategorie ,A"“ assoziiert, wird sie
automatisch auch mit Preislinie 1 der Kategorie ,B" assoziiert);

durch Dricken der Tasten ,1% und ,2" kénnen die verfugbaren
Preislinien mit xx gescrollt werden, die von LO1 bis L041

zur Auswahl des Wertes ,VVVVV" der zu variierenden Preislinie die
Taste , 3" driicken; den neuen Wert eingeben und den Preis durch
erneutes Driicken der Taste ,3" bestdtigen;

wenn der eingegebene Wert nicht ein genaues Mehrfaches des
Parameters ,min. Wert Minze" ist (siehe unten), wird er
automatisch gerundet und der neue Wert muss mit der Taste ,3"
bestatigt werden;

ermoglicht die De/Aktivierung der Verwaltung der zweiten

Kategorie der Preislinien (Preiskategorie ,B");

(a) sichtbar und programmierbar nur in ,MDB-Funktionsmodus"
und/oder ,,RFID-Zahlungssystem installiert™;

durch Aktivierung der Verkaufspreise ,B" kdénnen die Preise
der zweiten Preislinien-Kategorie eingestellt werden;

(b) sichtbar und
Preiskategorie B";

programmierbar nur mit “Aktivierung

die 44 Preislinien der
konfigurierbar:

Kategorie ,B" sind folgendermaBen

durch Dricken der Tasten ,1% und ,2" kénnen die verfiigbaren
Preislinien mit xx gescrollt werden (xx von 01 bis 44); zur Auswahl
des Wertes ,VVVVV" der zu variierenden Preislinie die Taste ,3"
driicken; den neuen Wert eingeben und den Preis durch erneutes
Driicken der Taste ,3" bestdtigen;

wenn der eingegebene Wert nicht ein genaues Mehrfaches des
Parameters ,min. Wert Minze" ist (siehe unten), wird er
automatisch gerundet und der neue Wert muss mit der Taste ,3"
bestatigt werden;

ermoglicht die De/Aktivierung der Verwaltung der Produktpreise in
einer wahlbaren Zeitspanne, in der die Auswahlen einen
niedrigeren Preis haben kdnnen;

Programmierung
Preismanagement

Preise-A Produkt
->->->

Preis-A N.: LO1
002,00

(a)

Aktiv. Preis-B

(b)

Preise-B Produkt
->->->

Preis-B N.: LO1
002,00

Happy hours
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ermdoglicht die Assoziierung jeder verfligbaren Auswahl mit einem
Preis der Kategorie ,A" und den entsprechenden Preis der Kategorie
#B%;

“"R"” (Reihe) weist auf die Fachnummer hin (von unten) und “C”
(Séaule) auf die Position im Fach;

“L01” weist auf die Preislinie S1, S2, S3 der Direktwahltasten und
*000,00” auf den jeweiligen Preis hin;

durch Driicken der Tasten ,1% und ,2" kénnen die verfligbaren
Auswahlen gescrollt werden, zur Anderung der Assoziierung mit der
Preislinie der aktuellen Auswahl, die Taste ,3" (Enter) dricken; den
neuen Wert eingeben und den Preis durch erneutes Driicken der
Taste ,3" bestatigen; mit den Tasten ,1" und ,2" die Preislinien
scrollen und nach Auswahl mit der Taste ,3" (Enter) bestatigen;

aktiviert die Darstellung des Verkaufspreises des vom Kunden
angefragten Produkts zum Zeitpunkt des Verkaufs.
einstellbare Werte : “deaktiviert” (OFF), “aktiviert” (ON);

Assoz. Preise

->->->
Fach: 1 -1
LO1 000,00

Akt.Disp.Preis
Enable ExecPrH

09.01.c. Executive
parameters

nur sichtbar in
"Funktionsmodus
Executive”

nota:

der Minzwert und die Preise werden immer als Multiple einer
Basisminze mit Mindestwert ausgedrickt; bei Betrieb mit
Executive-Zahlungssystemen muss dieser Wert dem im
Zahlungssystem eingestellten entsprechen;

sind diese bei der Eingabe der Verkaufspreise und der Werte der
verschiedenen Miinzen und Scheine keine Multiplen des Parameters
+Wert flr jeden Schritt", werden sie automatisch gerundet;

Programmierung
Execut.-Parameter

Preiskategorie
aktueller Wert

09.01.d. MDB parameters

nur sichtbar in
"Funktionsmodus MDB"”

MANA092123 rel. 00 vom 02.03.2022

www.rheavendors.com

stellt den Wert des maximalen Guthabens fest, der von dem MDB-
Zahlungssystem akzeptiert wird, dariber hinaus nimmt der
Automat keine Miinzen oder Scheine mehr an;

bei Einstellung auf 0 ist diese Kontrolle deaktiviert;

falls in dem Automaten ein MDB-Restgeld-Zahlungssystem
installiert ist, kénnen bei Auswahl dieser Funktion die folgenden
Funktionsparameter eingestellt werden:

der Mindestwert der in jedem Rohr des MDB-Minzautomaten
erforderlichen Minzen unter dem der Automat fehlendes Restgeld
meldet;

der Mindestwert der in jedem Rohr des MDB-Minzautomaten
erforderlichen Minzen unter dem der Automat kein Restgeld
ausgibt;

wenn aktiviert, gibt das MDB-Zahlungssystem kein Restgeld vor
einem Verkauf aus, um nicht als Mlnzwechsler verwendet zu
werden;

aktiviert die manuelle Leerung der Minzrohre durch die Tasten am
MDB-Zahlungssystem;
ermdglicht die Auswahl des Verkaufsmodus mit einem MDB-

Zahlungssystem;

-"0"” Single NoChange Einzelverkauf ohne Rest;
nach dem Verkauf wird der Rest geldscht;

-"1"” Single+Change Einzelverkauf mit Rest;
nach dem Verkauf wird der Rest erstattet;

-"2” multi Vend Multiverkauf;
der Rest wird nur auf Anfrage erstattet;

Tel.: 003902 966 551  Fax: 0039 02 96 55 086
Eigentum von rheavendors group

Programmierung
Parameter MDB

max. Guthaben
000.00

Param.Restgeld
->->->

min.Rohre Led kR
aktueller Wert

min Rohre Rest.
aktueller Wert

Verkauf Obligat
aktueller Wert

man Rohrleerung
aktueller Wert

Verkaufsmod MDB
aktueller Wert
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Anmerkung:

Anmerkung:

Anmerkung:

Anmerkung:

Anmerkung:
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falls in dem Gerat ein MDB-Miunzautomat fiir Restgeld installiert ist,
kann die Erfassung und/oder Erkennung der Menge und/oder des
Wertes der Minzen oder Jetons in den Rohren des Minzautomaten
eingestellt werden; durch diese Funktion kdnnen folgende Miinz-
und Rohrparameter eingestellt werden:

der Wert der Minzen in den Rohren des MDB-Zahlungssystems und
die De/Aktivierung der Annahme dieser Minzen; es kodnnen
auBerdem die Miunzrohre entleert werden:

”

-nn Zahl der Minzen;

- “vvvvv” Wert der Mlinzen;

- "xxx"” Zahl der Miinzen im Rohr; ist das Rohr nicht
aktiviert, wird ,---" angezeigt;

- yyy” ON Minze aktiviert, OFF Miinze deaktiviert, EXC

nur bei Rest aktiviert;

die Taste 3 drlicken, um die Mlinze zu de/aktivieren;
die Taste 4 driicken, um manuell 1 bis 9 Minzen aus dem
markierten Rohr zu nehmen;

der Wert der von dem Zahlungssystem erkannten Minzen ist vom
System selbst abhdngig; siehe entsprechende Unterlagen;

bei einigen MDB-Zahlungssystemen kdnnte der Parameter zur
Angabe der vorhandenen Minzmenge durch das Zahlungssystem
selbst manipuliert sein; siehe Unterlagen des verwendeten
Zahlungssystems;

nur sichtbar und programmierbar, wenn ein MDB-Zahlungssystem
mit Restgeld installiert ist, das die ,Token"-Funktion vorsieht;

die Anzahl der in den Rohren des MDB-Zahlungssystems
vorhandenen Jetons und die De/Aktivierung der Annahme dieser
Jetons:

-"n” Jeton-Nummer;

- “xxx” Zahl der Jetons im Rohr; ist das Rohr nicht
aktiviert, wird ,---" angezeigt;

- “yyy” ON Jeton aktiviert, OFF Jeton deaktiviert;

die Taste ,4" driicken, um das Rohr manuell zu leeren;

wenn in dem Automaten ein MDB-Scheinleser installiert ist, wird
die Erfassung und/oder Erkennung der Menge und/oder des Wertes
der Scheine oder Jetons in dem MDB-Zahlungssystem ermdglicht;
durch Auswahl dieser Funktion kénnen folgende Parameter fir die
Scheine eingestellt werden;

es kann erfasst werden, welche und wie viele Scheine in einem
MDB-Zahlungssystem vorhanden sind und es kann ihre Erkennung
aktiviert werden:

- nn Nummer des Scheins;

- VVVVV Wert des Scheins;

- Sicur.H hohes Sicherheitsniveau der Erkennung;

- Sicur.L niedriges Sicherheitsniveau der Erkennung;
- Abil.ON Schein aktiviert;

- Abil.OFF Schein deaktiviert;

- EXC nur bei Rest aktiviert;

,3" driicken, um den Schein zu de/aktivieren; 4 driicken, um das
Sicherheitsniveau der Erkennung zu andern;

der Wert der vom Zahlungssystem erkannten Scheine ist vom
System selbst abhangig;

die Bedeutung und die Funktion des Sicherheitsniveau der
Erkennung sind vom Zahlungssystem abhangig;

Eigentum von rheavendors group

Minzen und Rohre
->->->

Milnze nn vvvvv
in Rohren xxx yyy

Jeton: n
in Rohren xxx yyy

Scheine Staker
->->->

Scheine nn vvvvv
Sicur.H Aktiv.ON
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Anmerkung:

ermdoglicht die Freigabe des von einem MDB-Scheinleser erkannten
Jetons:

- Sicur.H hohes Sicherheitsniveau der Erkennung;

- Sicur.L niedriges Sicherheitsniveau der Erkennung;
- Abil.ON Jeton aktiviert;

- Abil.OFF Jeton nicht aktiviert;

,4" dricken, um das Sicherheitsniveau der Erkennung zu andern;
,3" dricken, um den Jeton zu de/aktivieren;

falls in dem Automaten ein oder mehrere Cashless-
Zahlungssysteme installiert sind, kann die mit diesen Systemen
assoziierte Preiskategorie gewahlt werden;

falls in dem Automaten ein Cashless-Zahlungssystem installiert ist,
kann die mit dem System assoziierte Preiskategorie gewahlt
werden;

falls in dem Automaten ein zweites Cashless-Zahlungssystem
installiert ist, kann die mit dem System assoziierte Preiskategorie
gewahlt;

- Prices-A
- Prices-B

Preiskategorie A;
Preiskategorie B;

* Token * vvvvv
Sicur.H Aktiv.ON

Cashless
->->->

Cashless N.1
aktueller Wert

Cashless N.2
aktueller Wert

09.01.e. RFID-Parameter

nur sichtbar, wenn ein
«RFID-
Zahlungssystem»
installiert ist

ermdglicht die Wahl der mit dem RFID-System zu assoziierenden
Preiskategorie;
einstellbare  Werte:
(Preiskategorie B);

‘Prices-A’ (Preiskategorie A), ‘Prices-B’

fur die korrekte Funktion des RFID-Zahlungssystems missen die
Geratecodes im Automaten eingestellt sein (machine code A und B)

Programmierung
RFID-Parameter

RFIDPreiskategorie
aktueller Wert

09.01.f. Kihlparameter

nur sichtbar bei
Kihlfunktion anders
als «OFF»

Anmerkung:

MANA092123 rel. 00 vom 02.03.2022
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ermdglicht die Erfassung der Innentemperatur des Automaten;

ermdglicht die Einstellung der Innentemperatur des Automaten;

dieser Parameter ermdglicht die Einstellung der Innentemperatur
des Automaten im Night mode;

die Funktion zur Erhohung der Klhltemperatur im Night Mode
Zeitraum ist deaktiviert, wenn der Parameter auf ,0" oder einen
Wert unter der Standard-Innentemperatur eingestellt st
('Einst. Temper.Snd 1’ im Meni “Kuhlparameter”);

dieser Parameter ist auch durch das Meni “Energy Saving” in
“Allgemeine Parameter” einstellbar;

nur sichtbar, wenn 2. Kiihlsonde vorhanden;
ermoglicht die Erfassung der Betriebstemperatur in dem
Verdampfer der Kihleinheit;

ermoglicht die Einstellung der Sicherheitstemperatur fir den
Verkauf von Food-Produkten;
zur Deaktivierung der Funktion, den Wert auf = 40 ° C einstellen;

ermoglicht die Einstellung der Dauer, (ber die hinaus die
Innentemperatur die Sicherheitstemperatur nicht tbersteigen darf;
fur die Beschreibung, siehe Kapitel ,,Kontrolle der Ubertemperatur®
und die Beschreibung der Fehlermeldung ,ERR L0O9";

die Dauer summiert mit der Ubertemperatur, wenn eine Befiillung
(Einschalten des Automaten) erfolgt; fir die Beschreibung, seine
Kapitel ,Kontrolle der Ubertemperatur®;

ermoglicht die Erfassung der Zahl an
Kontrollsonden der Kihleinheit;

angeschlossenen

(**) = nur sichtbar bei Kihlfunktion “Food & Snack’

Tel.: 003902 966 551  Fax: 0039 02 96 55 086
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Erfassung Sonde 1
00,0 °

Einst.Temp.Snd 1
00,0 °C

aktueller Wert

nur sichtbar mit
installiertem
Energy Saving Kit
und Kahlfunktion
anders als
“Food & Snack”

Erfassung Sonde 2
00,0 °C

Sicherheitstemp.
0,0 °C

Ubertemperatur
00000 Min (**)

Beflillungsdauer
00000 Min (**)

angeschl. Sonden
00002

Seite 35 von 55

E-Mail: rheavendors@rheavendors.com




luce zero air snack by rheavendors group ®

09.01.g. Parameter
EVA_DTS

ermoglicht den Reset der Codes ,Security® und ,Passcode",
vorgesehen vom Protokoll DDCMP (EVA-DTS), um zu vermeiden,
dass jeder mit einem IRDA-Handgerat auf die Verkaufsdaten des
Gerats zugreifen und diese herunterladen kann; durch diese
Schutzcodes kénnen die Daten nur heruntergeladen werden, wenn
die Codes auf dem Handgerat mit den vorher vom Automaten
erhaltenen Ubereinstimmen;

falls die beiden Codes nicht lbereinstimmen, erscheint der Hinweis
,Fehler DDCMP 9071%;

in diesem Fall missen die vom Automaten erhaltenen Codes nach
Eingabe des Passwortes zurlickgesetzt werden (Reset Passcode);
jetzt besitzt der Automat keinen Schutzcode; er erhalt einen neuen
bei der nachsten Verbindung mit einem Handgerat, wenn darauf
der Code anders als 0 ist;

Reset Passcode
->->->

Fehler DDCmP
9071

Password
00000

09.01.h. Audit-Daten

MANA092123 rel. 00 vom 02.03.2022
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es kann eine Mindestliste der Verkaufsdaten angezeigt werden;
wenn ein MDB-System installiert ist, sammelt der Automat
umfassendere, im EVA-DTS-Format erhaltliche Daten;

ermdglicht die Angabe der Gesamtverkaufe des Automaten seit
dem letzten Reset;

ermdglicht die Angabe des eingenommenen Gesamtbetrags des
Automaten seit dem letzten Reset;

ermdoglicht die Angabe aller Verkaufe (gesamt und partiell seit dem
letzten Reset) fur jede einzelne Auswahl des Automaten;

ermdoglicht die Angabe aller Verkaufe (gesamt und partiell seit dem
letzten Reset) fir jede Preiskategorie der Produkte;

ermdglicht die Angabe der gesamten Verkdufe des Automaten;

ermdglicht die Angabe der gesamten Einnahmen des Automaten;

ermoglicht das Reset der Gesamt- und Teilzdhlungen des
Automaten;

Eigentum von rheavendors group

Part.Nr. Verkaufe
00000000

Part.Wert Verkaufe
000000.00

Nr.Verk.Motoren

->->->
Motor : 1-1
PO TO

Nr.Verk.Kategorien

->e->->
Preis N. : 01
PO TO

Ges.Nr.Verkaufe
00000000

Ges.Wert Verkaufe
000000.00

Reset Audit
->->->

Reset Audit
(1):JA :NEIN
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09.01.i. Diagnostik

in "Diagnostik« isat
der TimeOut der
Programmierung
deaktiviert;
das Verlassen der
Programmierung
erfolgt nur manuell;

durch Wahl dieses Punkts kann angezeigt werden, welche Motoren
einen AuBer-Betrieb-Zustand generiert haben;

in diesem Menl werden die AuBer-Betrieb-Zustédnde angegeben;

falls keine Motoren auBer Betrieb sind, erscheint der Hinweis:

falls Motoren auBer Betrieb sind, kann mit den Tasten , 1" und ,2"
die Motorenliste gescrollt werden; durch Driicken der Taste , 3" wird
der markierte Motor angesprochen; falls weiterhin eine Stérung
besteht, erscheint folgender Hinweis:

wo ,xxxxxx" flir den angetroffenen Fehler steht;

fir die Liste der Stoérungen und die jeweilige Behebung, siehe
Kapitel ~Probleme und jeweilige Behebung" unter
,Fehlermeldungen der Motoren®.

es muss berlcksichtigt werden, dass in diesem Menl auch AuBer-
Betrieb-Zustdnde enthalten sind, die automatisch zurickgesetzt
werden (R), indem der Automat aus- und wieder eingeschaltet wird
(siehe oben erwahntes Kapitel ,Fehlermeldungen der Motoren®“);
der Hinweis bleibt bis zur Wiederherstellung des AuBer-Betrieb-
Zustands bestehen, siehe unten;

durch Dricken der Taste ,4" kann der AuBer-Betrieb-Zustand des
markierten Motors annulliert werden; auf dem Display erscheint:

durch Dricken der Taste ,,6" wird das Untermeni geschlossen;

Anmerkung: es kdnnen ohne Zugriff auf die Programmierung alle
AuBer-Betrieb-Zustdande der Motoren annulliert werden, indem die
Taste PS2 auf der CPU-Karte flir zirka drei Sekunden gedriickt
wird;

mit der Wahl dieses Punkts kénnen die einzelnen Motoren getestet
werden, indem sie einen Verkaufszyklus durchfiihren;

mit den Tasten ,1% und ,2" konnen alle vom Auto-Learning
erfassten Motoren gescrollt werden;

durch kurzes Dricken der Taste 3 wird der markierte Motor
gestartet und bei einer Stérung erscheint folgender Hinweis:

wo ,xxxxxx" flir den angetroffenen Fehler steht;

durch Dricken der Taste ,3" fur zirka eine Sekunde beginnt der
allgemeine Testzyklus; wahrend des Zyklus fihrt der Automat
nacheinander einen Verkaufszyklus fiir jeden durch das Auto-
Learning erfassten Getriebemotor durch, wobei mit dem markierten
Motor begonnen wird; bei Stérungen an einem der Motoren wird
der Test abgebrochen und es erscheint die Fehlermeldung;

durch gedrickt halten einer beliebigen Taste bis zum Schluss des
Verkaufszyklus des aktuellen Motors, wird der allgemeine
Testzyklus unterbrochen;

durch Dricken der Taste ,,6" wird das Unterment geschlossen;

Programmierung
Diagnostik

Motoren auBer Bet
->->->

Motor : 0-0
auBer Betrieb

kein Motor
Motors Conn.: 00

Fehler
XXXXXX
Motor: 1-1
PO TO

man Test Motoren
->->->

Motor: 0-0

Fehler
XXXXXX
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anmerkung:

Kontrolle Hubkorb
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unter diesem Menlpunkt kann eine schnelle Kontrolle des Status
der Motoren durchgefiihrt werden;

diese Funktion verandert nicht die wahrend des Auto-Learning
erfasste Automatenkonfiguration, sondern beschrankt sich einfach
auf einen Vergleich des aktuellen Motorenstatus mit dem Status
wahrend des letzten Auto-Learning;

[wo x.x in Motorensequenz verlauft]

falls wahrend der Kontrolle Fehler erfasst werden, wird die
Kontrolle unterbrochen und es erscheint folgender Hinweis: wo
SXxxxxx" den erfassten Fehler darstellt;

von diesen Fehlerzustdanden ausgehend kann durch Dricken der
Taste ,3" die Kontrollsequenz fortgesetzt oder mit Taste ,6"
beendet werden;

nach der Kontrollsequenz erscheint einer der folgenden Hinweise:

es wurden Anomalien oder Abweichungen zwischen der aktuellen
Konfiguration und der wahrend des letzten Auto-Learning erfassten
Konfiguration festgestellt (xx zeigt die Nummer der erfassten
Motoren an);

es wurden keine Anomalien oder Abweichungen zwischen der
aktuellen Konfiguration und der wahrend des letzten Auto-Learning
erfassten Konfiguration festgestellt (xx zeigt die Nummer der
erfassten Motoren an); bei ,Kontrolle OK" werden die urspriingliche
Konfiguration des Automaten komplett wiederhergestellt und alle
AuBer-Betrieb-Zustande zuriickgesetzt;

bei jeder Kontrolle werden die Motoren um einige Grad gedreht;
nach mehrfacher Wiederholung der Kontrolle kénnen die Motoren
die Ausrichtung verlieren, weshalb sie beispielsweise durch einen
manuellen Motorentest wieder ausgerichtet werden sollten;

mit diesem Punkt kann das Auto-Learning der Motoren wiederholt
werden, was nur moglich ist, wenn im Menl ,geschitzte
Parameter" ein Passwort eingestellt wurde;

es kann mit einem Bewegungstest eine Funktionskontrolle des
Hubkorbs durchgefihrt werden (siehe 05.11.);

das Programmiermeni entsprechend den Angaben in Kapitel 09
Programmierung 6ffnen;

auf der Tastatur die Taste ,3" dricken und die Menilpunkte
scrollen, bis der Punkt ,Programmierung Diagnostik®™ erreicht ist,

diesen Punkt wahlen, um einen Funktionstest des Motors
durchzufiihren, der den Hubkorb auf und ab bewegt;

achtung

diese Testschritte konnen bei gedffneter Tur durchgefihrt werden,
indem der Hebel des Schalters nach auBen gezogen wird;

1 cm.
— - -

DD
LIFT BASKET

[{U DD SWITCH
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Motorenprifung
->->->

Motor: 0-0

Fehler
XXXXXX

Kontrolle Fehler
Motoren Ansch: 00

Kontrolle OK
Motoren Ansch: 00

Auto-Lear. Motoren
->->->

Auto-Learning
Motoren Ansch: 00

Programmierung
Diagnostik

Test Hubmotor
->->->

T

‘ Snack bar | Y|

A

ﬁ’
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“1 - Elev Up”
“2 - Elev Down”

"3 - PosLock-Unlock”

"4 - go to next”
“5 - go to prev”

"8 - find home”

Ubernahme Fachposition

ohne FTCA-Sensoren

Parameter up:
Parameter dw:
Parameter cs:

Parameter pr:

Anmerkung:

Ubernahme Fachposition

mit FTCA-Sensoren

MANA092123 rel. 00 vom 02.03.2022

www.rheavendors.com

auf dem Display erscheint folgender Hinweis:
durch sequentielles Dricken der Taste ,0% wird die Liste der
Tastenfunktionen zur Testdurchfihrung angezeigt; die unten
angegebenen Tasten driicken:
Taste “1” um den Hubkorb aufwarts zu bewegen;
Taste “2” um den Hubkorb abwérts zu bewegen;
Taste “3” um den Hubkorb auf folgende Positionen zu bewegen :
1 mal: Produktablage im Fach;
2 mal: HOmE Produktentnahme (Produktfach entsperrt);
3 mal: HOmE Produktfach gesperrt;
Taste “4” um den Hubkorb zum obersten Fach zu fihren;
Taste “5” um den Hubkorb zum untersten Fach zu flihren;
Taste "8" um den Hubkorb zur Position ‘Home - Position

Produktentnahme’ (Produktfach entsperrt) zu fliihren, also dem
unteren Anschlag;

manuelle Option fir Automaten ohne FTCA-Sensoren am Hubkorb:
Taste “9” zur manuellen Ubernahme der Fachpositionen;

Tasten “1” und “2” oder manuelle Bewegung des Hubkorbs auf
Hohe des zu Ubernehmenden Fachs;

Taste “3” zur Registrierung der Fachposition, fliir alle Facher zu
wiederholen, deren Position ibernommen werden soll;

Taste “6” zur Beendung der Ubernahme der Fachpositionen;

mit den Tasten “4” und "5” kénnen nach Beendung der
Ubernahme die Fachpositionen Uberprift werden;

X =1 Hubkorb am oberen Anschlag;

Y=1 Hubkorb am unteren Anschlag;

J =1 Hubkorb auf Hohe eines Fachs;

K =0 Hubkorb auf Hohe des Ausgabefachs;

die Facher der Automaten der Air Snack-Serie sind mit einem
Magneten an der linken Seite ausgestattet, damit die FTCA-
Sensoren des Hubkorbs die Fachposition erfassen kénnen;

automatische Option fiir Automaten mit FTCA-Sensoren am
Hubkorb;

die Taste ,9" dricken, um die Fachposition automatisch zu
Ubernehmen, der Hubkorb beginnt von unten nach oben alle
Fachpositionen zu registrieren

durch Driicken der Taste ,6" wird das Untermeni geschlossen;

Tel.: 003902 966 551  Fax: 0039 02 96 55 086
Eigentum von rheavendors group
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Find Home
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Lift Up

Lift Down

PosLock-Unlock

Save and Exit

Go To Next
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Test Verkaufssensoren
(FTCA)
Produktausgabefach

anmerkung:

MANA092123 rel. 00 vom 02.03.2022

www.rheavendors.com  Tel.: 003902 966 551  Fax: 0039 02 96 55 086  E-Mail: rheavendors@rheavendors.com

die Parameter ,Left" und ,Right" weisen auf die Lichtstarke bei der
Erfassung durch die Sensoren hin, wahrend der Parameter , Noise"
die Storstarke angibt;

falls einer der drei Parameter ,ERR" ist, geht das FTCA-
Infrarotsystem auBer Betrieb und es erscheint ein Hinweis “OFF
L10...” (siehe Tabelle der OFF fir Details);

durch Dricken der Taste ,3" erscheint folgender Hinweis:

durch Dricken der Taste ,6" wird das Untermeni geschlossen;

unter diesem Menlpunkt kann eine schnelle Kontrolle des Status
der Motoren durchgefiihrt werden;

diese Funktion verandert nicht die wahrend des Auto-Learning
erfasste Automatenkonfiguration, sondern beschrankt sich einfach
auf einen Vergleich des aktuellen Motorenstatus mit dem Status
wahrend des letzten Auto-Learning;

[wo x.x in Motorensequenz verlauft]

falls wahrend der Kontrolle Fehler erfasst werden, wird die
Kontrolle unterbrochen und es erscheint folgender Hinweis:

wo ,xxxxxx" den erfassten Fehler darstellt;

von diesen Fehlerzustanden ausgehend kann durch Dricken der
Taste ,3" die Kontrollsequenz fortgesetzt oder mit Taste ,6"
beendet werden;

nach der Kontrollsequenz erscheint einer der folgenden Hinweise:

es wurden Anomalien oder Abweichungen zwischen der aktuellen
Konfiguration und der wahrend des letzten Auto-Learning erfassten
Konfiguration festgestellt (xx zeigt die Nummer der erfassten
Motoren an);

es wurden keine Anomalien oder Abweichungen zwischen der
aktuellen Konfiguration und der wahrend des letzten Auto-Learning
erfassten Konfiguration festgestellt (xx zeigt die Nummer der
erfassten Motoren an);

bei ,Kontrolle OK" werden die urspriingliche Konfiguration des
Automaten komplett wiederhergestellt und alle AuBer-Betrieb-
Zustande zuriickgesetzt;

bei jeder Kontrolle werden die Motoren um einige Grad gedreht;
nach mehrfacher Wiederholung der Kontrolle kénnen die Motoren
die Ausrichtung verlieren, weshalb sie beispielsweise durch einen
manuellen Motorentest wieder ausgerichtet werden sollten;

mit diesem Punkt kann das Auto-Learning der Motoren wiederholt

werden, was nur moglich ist, wenn im Menl ,geschitzte
Parameter" ein Passwort eingestellt wurde;

Eigentum von rheavendors group

Test FTCA Ausgabe
->->->

FTCA Aktiviert
mot:yy Sens:xxx

Motorenprifung
->->->

Motor: 0-0

Fehler
XXXXXX

Kontrolle Fehler
Motoren Ansch: 00

Kontrolle OK
Motoren Ansch: 00

Auto-Lear. Motoren
->->->

Auto-Learning
Motoren Ansch: 00
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Test Verkaufssensoren
(FTCA)
Produktausgabefach

rheavendors group @

Programming mode

General parameters:
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OK+ OK+ OK+

| Left Nois Right

MANA092123 rel. 00 vom 02.03.2022
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es kann ein Test des Schaltkreises der Verkaufssensoren (FTCA)
des durchgefihrt werden (siehe 05.11.);

das Programmierment 6ffnen, siehe Kapitel .09 Programmierung;

die Taste ,,2" auf der Tastatur driicken und die Menlpunkte bis zum
Punkt ,Programmierung Diagnostik" scrollen;

die Taste ,, 3" auf der Tastatur driicken und die Menlpunkte bis zum
Punkt , Test FTCA Hub" scrollen, den Punkt wahlen, um den Test
der Verkaufssensoren (FTCA);

durch Dricken der Taste ,3" erscheinen auf dem Display die
Statusangaben des FTCA-Systems:

- “left® zeigt die vom linken Sensor erfasste Lichtstarke an;
- “noise™ zeigt die von den Sensoren erfasste Storstérke an;

- “right” zeigt die vom rechten Sensor erfasste Lichtstarke an;

folgende Werte sind méglich:

OK+ das Niveau ist gut;

OK das Niveau ist befriedigend;

OK - das Niveau ist minimal aber ausreichend;
ERR das Niveau ist ungenligend;

falls einer der Parameter ,ERR" ist, geht das FTCA-Infrarotsystem
auBer Betrieb und es erscheint ein Hinweis “OFF L10..” (siehe
Tabelle der OFF fir Details);

durch Dricken der Taste ,3" erscheint folgender Hinweis:

durch Driicken der Taste ,3" kann eine Testausgabe der Auswahl
,mot: yy" durchgefihrt werden;

flir jedes Ausgegebene Produkt wird jedes Mal, wenn es an den
Sensoren vorbeilduft, ein ,beep"™ ausgegeben und auf dem Display
erscheint in dem Feld ,Sens" ein anderer Wert; diese Information
dient dazu zu verstehen, dass das FTCA-System korrekt
funktioniert; je hoher die Nummer (Sens), desto leichter ist es flr
das FTCA-Infrarotsystem das ausgegebene Produkt zu erfassen;

durch Driicken der Tasten ,1% und ,2" kann die Auswahl des
Parameters "mot: yy” geandert werden;

durch Dricken der Taste ,6" wird das Untermenl geschlossen;

Left| Nois Right
OK+ OK+ OK+

Eigentum von rheavendors group

Programmierung
Diagnostics

Test FTCA Ausgabe
->->->

Left Nois Righ
OK+ OK+ OK+

FTCA 2 Aktiviert
mot:1-1 Sens:000

Left Nois| Right
OK+ OK+ OK+
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09.02. Programmierschema

Programmierung
Allgem. Parameter

Sprache
Deutsch

Betriebsmodus

Betriebsmodus
0) MDB

Verz. Savemode
00000 Min

tt/mm/jj hh:mm

Betriebsmodus
1) Exe.PriceHold

Licht in Savemode
00000 %

Anz. Datum Uhrzeit

Betriebsmodus
2) Executive

Uhrzeit Nightmode
hh:mm - hh:mm

Sommerzeit aktiv ---

Betriebsmodus
3) Test Vend

Uhrzeit Nightmode
00000 %

Energy Saving
->->->

Kihlfunktion.

Enabled only by
reset of CPU L1  *

FTCA-Parameter

Aktivierung FTCA

Aktivierung FTCA

->->-> 0) Disabled 1) Enable NoStep
| [
Dezimalstelle FTCA max.3
ooooo|{ f =mm--
| [
Code mode Aktivierung FTCA
0000 2) Enable +3Step
[
0) Basic 1) Premium

GPU Vend. Mode

Software-Versionen

Luce Zero Snack
<LZS> Ver 1.3d

CE1-CPU2 GPU-VER

Reinit. Param. Def.
->->->

Password
21613

FTCA Calibration
(1):YES (2):NO

Initialisierung
Paramet. default

Antitheft Panel
1) Test 2) Skip

Auto-Learning
Sprache :

Auto-Learning
Connected probes

Auto-Learning
conn. motors:__

Kihlfunktion
OFF

Auto-Learning
Twin motors:

Kihlfunktion
Drink & Snack

ShelfPos Setting
1 YES 2 NO

Kihlfunktion
FOOD & Snack

Auto-Learning

FTCA Sensors:

Sicherheitstemp* >
7.0° C

Paramet. Geschuitzt
->->->

Password
21613

Code mode
*> 0000

MANA092123 rel. 00 vom 02.03.2022
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09.02. Programmierschema

i

Programmierung
Reset Temperature

Reset

Programmierung

Preise-A Produkt

Preis-A N.: LO1

Preismanagement ->->-> 002,00

]
Aktiv. Preis-B ---- Preise-B Produkt Preis-B N.: LO1
- ->->-> 002,00

]
MultiShop MultiShop

Disabled

[

Assoz. Preise. Fach: 1-1
->->-> LO1 000,00

Akt.Disp.Preis

Akt.Disp.Preis
Akt. ExecPrH

Programmierung
MDB parameters

max. Guthaben
000.00

Param.Restgeld
->->->

min.Rohre Led kR
aktueller Wert

Minzen und Rohre
->->->

Milnze nn vvvvv
in Rohren xxx yyy

min Rohre Rest.
aktueller Wert

Jeton: n
in Rohren xxx yyy

Verkauf Obligat
aktueller Wert

Scheine Staker

Scheine.nn vvvvv

man Rohrleerung
aktueller Wert

Verkaufsmod MDB
aktueller Wert

->->-> H.Secur.En.ON
|
* Token * vvvvv
H.Secur.En.ON
Cashless Cashless N.1
->->-> aktueller Wert

Cashless N.2
aktueller Wert

Programmierung

Erfassung Sonde 1

Einst.Temp.Snd 1

00,0 °C 00,0 °C
I
Erfassung Sonde 2
00,0 °C
I
Sicherheitstemp. Ubertemperatur
0,0 °C 00000 Min

Beflllungsdauer
00000 Min

Main Menu
Elevator Param’s

Elevator
Elevator ON

MANA092123 rel. 00 vom 02.03.2022
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09.02. Programmierschema

A

Programmierung Passcode Reset Password
Paramet. EVA_DTS ->->-> 00000
Programmierung Part.Nr.Verkaufe
Audit-Daten 00000000
[
Part.Wert Verkaufe
000000.00
[
Nr.Verk.Motoren Motor: 1-1
->->-> PO TO
[ [
Nr.Verk.Kategorien Price N.: 01
->->-> PO TO
[
Ges.Nr.Verkaufe
00000000
[
Ges.Wert Verkaufe
000000.00
[
Audit Reset Audit Reset
->->-> (1):YES :NO
motori auBer Bet Motor: 0-0

Programmierung
Diagnostik

->->-> auBer Betrieb
|
man Test Motoren Motor: 0-0
->->->
|
Motorenprifung Check OK
->->-> Motors Conn.: 00

Auto-Lear Motoren

Auto-Learning

->->-> Motoren Ansch.:00
I
Test Diebstahlsich. | __ | InCl InLk Out
->->-> 1 1 0
InCl InLk Out
1 0 1
InClI InLk Out
0 0 1

Test FTCA Ausgabe
->->->

Left Nois Righ
OK+ OK+ OK+

MANA092123 rel. 00 vom 02.03.2022

www.rheavendors.com
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FTCA 2 aktiviert
mot:1-1 Sens:000
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Locked

Released

Open
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10. Parameter

10.01 Grenzwerte in der Tabelle sind die Mindest- und Hochstwerte flir die
programmierbaren Variablen angegeben;

Allgemeine
Parameter

Sprache
LCD-Kontrast

Betriebsmodus

Anz. Datum Uhrzeit
aktiv

Verz. SaveMode
Licht in SaveMode
Uhrzeit NightMode
Licht NightMode
Temper.NightMode
Kahlfunktion

Aktivierung FTCA

FTCA max.3
Auswahlen

Dezimalstelle
Reinit. Param. Def

Paramet.geschutzt

Reset Temp.

Bedeutung

Sprache der Hinweise

Einstellung des Displaykontrasts
Betriebsmodus

Aktivierung Uhr

Verzdgerung Aktivierung in SaveMode
Lichtstérke in SaveMode

Uhrzeit Aktivierung NightMode
Lichtstarke in NightMode
Temperatureinstellung in NightMode
Kuhlfunktion

Aktivierung der Verkaufssensoren
FTCA maximal 3 Auswahlen
Dezimalstelle

Reinitialisierung Schaltkarte

Parameter geschitzt

Min-Max (Default)

Aktiviert - Deaktiviert
0 + 120 Minuten

0 + 100%

19:00+7.00

0 + 100%

0 =~ 50 °C

Aut.

0)Disabled, 1)Enable Nostep,
2)Enable +3step

Aktiviert - Deaktiviert
0+3 (2)
Password erforderlich

Password erforderlich

Preismanagement

Bedeutung

Reinitialisierung Dauer Ubertemperatur

Min-Max (Default)

Preis-A N.:xx
Aktiv. Preis-B
Preis-B N.:xx
Aktiv. Dir. Ausw
Fach : R-C

Fach : R-C

Akt.Disp.Preis

Param. Executive

Bedeutung

Wert der 44 assoziierbaren Preise Kategorie

A’

Aktivierung Preiskategorie ‘B’

Wert der 44 assoziierbaren Preise Kategorie

‘B
Aktivierung Direktwahlen

Assoziierung Direktwahlen

Mit dem Fach assoziierter Preis (Reihe) R,

(Saule) C

Darstellung Verkaufspreis

Min-Max (Default)
0 + 635.35 (2.00)
Aktiviert - Deaktiviert

0 + 635.35 (2.00)

0)OFF Disable, 1)ON
Manualreset, 2)ON Auto Reset

$1,52,53
0=+44 (1)

Aktiviert - Deaktiviert

min. Minzwert

Bedeutung

Coin scaling factor

Min-Max (Default)

0 + 1000 (000.01)

MANA092123 rel. 00 vom 02.03.2022
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MDB-Parameter

max. Guthaben
min.Rohre Led kR
nin Rohre Rest.
Verkauf Oblikat.
man Rohrleerung
Verkaufsmod MDB
Cashless N.1

Cashless N.2

RFID-Parameter

Bedeutung

maximal angenommenes Guthaben

Mindestminzen fir Anzeige “kein Rest”

Mindestmiinzen fir Restausgabe
Verkauf obligatorisch

manuelle Minzrohrleerung
Verkaufsmodus in MDB
Assoziierung Preise Cashless n.1

Assoziierung Preise Cashless n.2

Min-Max (Default)

0 - 635.35

5

2

Aktiviert - Deaktiviert

Aktiviert - Deaktiviert

0)Single no Chang,
1)Single+Change, 2)Multi

Prices-A, Prices-B

Prices-A, Prices-B

RFID Preiskat

Kiihiparameter

Bedeutung

Assoziierung Preise RFID

Min-Max (Default)

Prices-A, Prices-B

Erfassung Sonde 1
Temper.NightMode
Sicherheitstemp.
Ubertemperatur

Beflillungsdauer

Paramet.EVA DTS

Bedeutung
Innentemperaturregelung
Temperatureinstellung in NightMode
Sicherheitstemperatur

Dauer der Ubertemperatur

Dauer der Befillung

Min-Max (Default)
0 + 50 °C (40)

0 +50°C (0)

0 +45°C

0 + 1440 min. (30)

0 + 1000 min. (120)

Reset Passcode

Audit-Daten

Reset Secuity Code und Passcode

Password erforderlich

Reset Audit

Diagnostik

Bedeutung
Reset der Audit-Daten

Min-Max (Default)

Password erforderlich

Auto-Lear Motoren

Bedeutung

Auto-Learning Motorkonfigurationen

Min-Max (Default)

Password erforderlich

MANA092123 rel. 00 vom 02.03.2022
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11.
Fehlerbehebung

11.01. Tabelle Fehlerliste

Anmerkung:

Anmerkung

wahrend des Geratebetriebs kdnnen Vorkommnisse auftreten, die
die Betriebsfahigkeit teilweise oder ganz beeintrachtigen kénnen

die moglichen Fehler werden auf dem Display mit dem Kiirzel
“OFF " gefolgt von dem Buchstaben dargestellt, der die den
Fehler verursachende Vorrichtung genauer spezifiziert;

es werden nicht alle Stérungen mit einer Fehlermeldung
angegeben, da diese durch elektrische Kontrollen generiert werden,
die nicht in allen Automaten vorhanden sind; diese Fehler kdnnen
automatisch durch das Gerat zurickgesetzt werden oder sie
kénnen NICHT zurlickgesetzt werden und setzen die Auswahl auBBer
Betrieb;

Achtung

wadhrend der MaBnahmen zur Wiederherstellung der
Geratefunktionen mit duBerster Vorsicht vorgehen und sich
streng an die Sicherheitsvorgaben fiir den Bediener und die
Anwender in Kapitel 1 und 2 halten;

die erste Spalte tragt das Kirzel “"OFF____" und die Nummer des
auf dem Display angezeigten Fehlers, eventuelle Varianten werden
mit Buchstaben fiir Details angegeben und es wird die Vorrichtung
oder Funktion des Gerats beschrieben, die den Fehler verursacht
hat;

es ist sich ausschlieBlich nach den Eigenschaften des
Automaten zu richten, der in diesem Dokumentbehandelt wird,
da auf der allgemeinen Tabelle alle vorhandenen Fehler unabhdngig
vom Modell und der Version des Automaten aufgefiihrt sind;

TABELL MIT ZUSAMMENFASSUNG DER FEHLER AUF snac-

rheavendors group @

<OFF L10a>
Sensori FTCA OFF

0000
©0 e

0900 e

GERATEN
OFF 1 Lesefehler Sonde 1 Hinweis auf Displa Detail
- a Sonde nicht angeschlossen Sondel defekt Disconnected
- b  Kurzschluss Sonde Short-Circuit
OFF 2 Lesefehler Sonde 2 Hinweis auf Displa Detail
- a Sonde nicht angeschlossen Sonde?2 defekt Disconnected
- b  Kurzschluss Sonde Short-Circuit
OFF 3 Fehler Sperre Rotation Korb
OFF 4 Fehler Kommunikation Executive nicht vorhanden
OFF 10 Fehler FTCA Hinweis auf Displa Detail
- a FTCA-Leisten getrennt FTCA-Sensoren OFF Chk cable, Chang
- b Fehler Verkabelung
- c  Fehler Test Streukapazitat
- e  Fehler linke Leiste Check LeftSensor
- f  Fehler rechte Leiste Check RightSens.
- g Leisten geblendet High light Sens.
- h Leisten abgedunkelt Low light Sensor
i

Kondenswasser auf Leisten

MANA092123 rel. 00 vom 02.03.2022
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OFF 11 Fehler FTCA Hubkorb Hinweis auf Displa Detail
- a FTCA-Leisten getrennt FTCA-Sensoren OFF Chk cable, Chang
- b Fehler Verkabelung
- [¢ Fehler Test Streukapazitat
- e Fehler linke Leiste Check LeftSensor
- f Fehler rechte Leiste Check RightSens.
- g Leisten geblendet High light Sens.
- h Leisten abgedunkelt Low light Sensor
- i Kondenswasser auf Leisten ToolLight w.close
OFF 12 Fehler Push-Sperre Hinweis auf Displa Detail
- a Kurzschluss Magneten Push-Sperre Klappe [push] EMagnet Fault
- b Magneten Push-Sperre getrennt EMagn. Disconn.
- c  Absorbtion von nur 1 Sperrmagneten erfasst EMagnet Error
- d Mikroschalter SchlieBkontrolle immer ged6ffnet Push Open
- e Push geschlossen aber nicht gesperrt Push Unlocked
- f Microschalter Magneten sind frei mit aktivem Magnet EMagnet Jammed
OFF 17 Fehler Hubsperre Hinweis auf Displa Detail
- a Kurzschluss Hubmotor Hubmotor Elevat.Mot.Fault
- b Hubmotor getrennt Elev.Mot. Discon
- ¢ Nullposition nicht eingenommen Home Not Initial
- d Encoder nicht erfasst
- e Timeout Hubmotor Position nicht erreicht TimeOut Mot.Elev
- f Interblock Ausgabeklappe gedffnet Deliver.DoorOpen
- g Interblock Diebstahlsicherung gedffnet BasketTheft Open
- h Motor gesperrt Elevat.Mot.Block
- I Hebel Push-Sperre gesperrt Levers not down
- m  Hubmotor hat die Entnahmeposition nicht erreicht Elevat.Posit.Err
- p Fachposition unbekannt, Positionserfassung durchfithren Shelf Pos.Unknow
- r Versuch Push-Offnung wahrend Sperrzyklus Reopening drawer
OFF 18 Fehler Sperre Ausgabefach Hinweis auf Displa Detail
- a Kurzschluss Motor Ausgabefach Fault Mot.Sport.
- b Motor getrennt Mot.Sport.Discon
- d Erfassung abnormale Offnung des Ausgabefachs Deliver.DoorOpen
- e Timeout Motor, Nockenposition nicht erreicht TimeOut Mot.Spor
- f  Timeout SchlieBung Ausgabefach Gber 60" Deliver.DoorOpen
- h Motor gesperrt Mot.Sport.Blocc.
- i Produkterfassung in Ausgabe lber 60" Fotocell. Sport
OFF 19 Fehler Hubkorbsperre Hinweis auf Displa Detail
- a Kurzschluss Motor Hubkorb Fault Mot.Cesto
- b Motor getrennt Mot.Cesto.Discon
- e Timeout Motor, Nockenposition nicht erreicht TimeOut Mot.Cest
- h Motor gesperrt Mot.Cesto.Blocc.
OFF 20 Fehler CPU-Karte Hinweis auf Displa Detail
- a Kommunikationsfehler CPU2 CL1 CPU Error Restart - Change
- b  Schreibfehler E2Prom
- f Flash korrupt Reinstall Softw.
- g Software nicht kompatibel CL1 CPU SW Error
OFF 21 Fehler POT-Karte Hinweis auf Displa Detail
- a Kommunikationsfehler CLP1 POT Error Chk cable, Chang
- f Flash korrupt Reinstall Softw.
- g Software nicht kompatibel CLP1 POT SW Err.
OFF 22 Fehler K_SENS-Karte (kapazitive Tastatur) Hinweis auf Displa Detail
- a Kommunikationsfehler Keyb-SENS Error Chk cable, Chang
- g Fehler K_SENS Reinstall SoftW.

MANA092123 rel. 00 vom 02.03.2022

Tel.: 003902 966 551  Fax: 0039 02 96 55 086
Eigentum von rheavendors group

www.rheavendors.com

Seite 48 von 55

E-Mail: rheavendors@rheavendors.com



luce zero air snack by rheavendors group ®

OFF 23 Fehler Karte HUBVORRICHTUNG Hinweis auf Displa Detail
- a Kommunikationsfehler CLP1 POT Error Chk cable, Chang
- g Software nicht kompatibel CLP1 POT SW Err. Reinstall Softw.
ERR 9 Kiihleinheit Ubertemperatur- (siche unten)

als Folge einer langen Inaktivitat der Kihleinheit kann je nach eingestellten Parametern bei
Einschalten des Automaten der Fehlerhinweis <ERR L09> erscheinen;
fir den Reset die Taste ,PROG" im Programmiermenl driicken, siehe Kapitel .09, und den
Displayangaben folgen;

<ERR 09>
TimeOut Kihleinh.

Reset ERR 09
(1):JA (2):NEIN Falls der Fehler bei Neustart weiter besteht, folgendermaBen vorgehen

Achtung

vor Eingriffen an der Kiihleinheit den Hauptschalter auf ,,OFF" stellen (a);

- den Zustand der Sicherung F1 priifen, der die Kiihleinheit vor Uberspannung schiitzt;

- prifen, dass keine Fremdkorper oder Staub die Luftdurchlasse der Kiihleinheit blockieren
(01);

- prifen, dass die Kihllamellen des Kondensators nicht verunreinigt oder durch
Fremdkorper blockiert sind; gegebenenfalls reinigen (02);

- prufen, dass die eingestellte Temperatur nicht zu hoch oder zu niedrig ist (siehe 09.);

- prifen, dass der innen liegende Ventilator fir die Luftzirkulation (03) korrekt
funktioniert;

- prifen, dass der Kompressor der Kihleinheit funktioniert und das Kihlgeblase (04)
" korrekt funktioniert;

- falls der Kompressor nicht einschaltet obwohl die LED auf der Karte seine Aktivierung
anzeigt, den elektrischen Startkondensator, den Klickson oder das Stromrelais prifen
und gegebenenfalls austauschen die sich in dem Kasten am Kompressor befinden;

e}
D bei laufendem Kompressor prifen, ob der Verdampfer abklhlt; prifen, ob die beiden
Befestigungshaken des Kompressors auf der Flache unter dem ersten Fach geschlossen

sind und der Verdampfer gut eingehakt ist;
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11.02.

11.03.

11.04.

11.05.

11.06.

11.07.

11.08.

11.09.

11.10.

MANA092123 rel. 00 vom 02.03.2022
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ein Motor
resultiert nicht
angeschlossen;

ein Motor
resultiert im
Kurzschluss;

ein Motor
resultiert blockiert
oder absorbiert zu
viel Strom;

ein Switch der
Spiralmotoren
arbeitet nicht
korrekt;

ein Motor weist
eine abweichende
Funktion auf;

Motor auBer
Betrieb nach drei
Verkaufen ohne
Erfassung eines
herabgefallenen
Produkts;

Hinweis:
~Achtung als
auBer Betrieb
erfasst™;

Hinweis:
~Auswahl xx
auBerhalb
Temperatur®;

Hinweis:
+Auswahl xx nicht
aktiv";

es folgt eine Auflistung der Fehlermeldungen einiger Motoren und
die entsprechende Erlauterung, sowie mogliche Problemlésungen;
diese Fehler kbnnen vom Automaten automatisch wiederhergestellt
werden oder setzen, wenn nicht wiederherstellbar, die Auswahl
auBer Betrieb;

die Anschliisse, Motorverkabelung, Funktion des Microswitch und
den Motor prifen;
nacheinander austauschen:
Schrankverkabelung;

Motor, CPU-Karte und Fach- und

die Unversehrtheit des Motors priifen; prifen, ob der Motor, seine
Anschliisse und die Verkabelung nicht nass oder kurzgeschlossen
sind; nacheinander austauschen: Motor, CPU-Karte und Fach- und
Schrankverkabelung;

die korrekte Montage der Verkaufsspirale, die Anschlisse des
Motors (korrekte Polaritdt der Speisung) prifen; prifen, ob die
Spirale oder der Motor durch falsch liegende Produkte oder andere
Hindernisse blockiert werden;

nacheinander austauschen: Motor und CPU-Karte;

die korrekte Funktion des Microswitch, des Motors und die
Unversehrtheit des Motors prifen; die Anschlisse des Motors
(korrekte Polaritat der Speisung) prifen;

nacheinander austauschen: Microswitch, Motor und CPU-Karte;

auch wenn der Fehler zurlickgesetzt werden kann und der Motor zu
funktionieren scheint, sich der Fehler aber wiederholt, sollte der
Motor ausgetauscht werden; tritt der Fehler auch nach dem
Austausch des Motors auf, die Verkabelung prifen;

siehe Kapitel 09.01.a.; prifen, ob die Spirale korrekt am Motor
befestigt ist und die FTCA-Kontrollsensoren flir das herabfallende
Produkt funktionieren;

wurde die Funktion der Auswahl automatisch bei Einschaltung
wiederhergestellt, erscheint der Hinweis:

dieser Hinweis muss in der Diagnostik manuell geléscht werden;
um zu prifen welche Motoren und Probleme gespeichert wurden,
den Programmiermodus 6ffnen (siehe 09.01.i);

dieser Fehler ist durch das Einschreiten der Kihlkontrollsicherung
bedingt (ERR 09 Timeout-Fehler Kihleinheit), die die Facher des
Food-Bereichs auBer Betrieb gesetzt (siehe 11.01.);

nach Offnen der Programmierung wird angefragt, ob die Funktion
durch Reset des Fehlers wiederhergestellt werden soll;

- Taste ,1% zum Reset des Fehlers und der Reaktivierung der
Auswabhlen;
- Taste ,2" um den Fehler nicht zu zuriickzusetzen;

Symptom eines Problems der Speicherung der Konfiguration; die
Auswahl wird von dem Automaten als nicht aktiv erkannt;

- prifen, ob die korrekte Auswahl getatigt wurde;
- die Prozedur der ,Motorenprifung® im Diagnostikmeni (siehe

Kapitel 09.01.i) und anschlieBend ein neues Auto-Learning der
Motoren durch ein Reset der Schaltkarte durchfihren;
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Motor__ XX
Getrennt

der Fehler wird durch den
Neustart NICHT automatisch
zurlickgesetzt

Motor__ XX
Kurzschluss

der Fehler wird durch den
Neustart NICHT automatisch
zurlickgesetzt

Motor__ XX
Blockiert

der Fehler wird durch den
Neustart automatisch
zurlickgesetzt

Motor__ XX
Time Out Fehler

der Fehler wird durch den
Neustart automatisch
zurlickgesetzt

Motor__ XX
Fehler Motorswitch

der Fehler wird durch den
Neustart NICHT automatisch
zurlickgesetzt

Motor__ XX
Fehler max. 3 Ausw.

der Fehler wird durch den
Neustart automatisch
zurlickgesetzt

ERFASSUNG
AUSSER BETRIEB

AUSW. XX  AUSSER
TEMPERATUR

RESET FEHLER LO9
1:JA 2:NEIN

AUSW. XX
NICHT AKTIV
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11.11. Hinweis:
,Auswahl xx auBer
Betrieb";

11.12. einige Motoren
wurden durch das
Auto-Learning
nicht erfasst

11.13. mehrere Motoren
laufen gemeinsam

12,
Wartung

12.01. wochentlich

Kontrolle des
Sicherheitsschalters

MANA092123 rel. 00 vom 02.03.2022
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PROBLEM VON MOTOR Xxx (siehe Kapitel 09.01.i Diagnostik); der
Zustand ,auBer Betrieb® der Motoren kann ohne Offnen der
Programmierung durch Dricken der Taste PS1 auf der CPU-Karte
flir mindestens 3 Sekunden annulliert werden (siehe 05.33);

die Verkabelung und Unversehrtheit der nicht erfassten Motoren,
sowie die Unversehrtheit und korrekte Verbindung der Anschliisse
an der Rickseite der Verkaufsfacher, die Funktion des Microswitch
des Motors und den Motor selbst priifen;

nacheinander in dieser Reihenfolge austauschen: Motor, CPU-Karte
und Verkabelung des Fachs und Schranks;

sicherstellen, dass die Funktion ,Twin Motors" nicht aktiviert
wurde; prifen, dass die elektrischen Anschliisse eines Motors nicht
invertiert wurden (auch einer der nicht gleichzeitig lauft); die
Unversehrtheit der Verkabelung der Motoren der Verkaufsspiralen
prifen; den Motor oder die Verkabelung austauschen;

der Automat erfordert flir den Betrieb keine besonderen
Wartungsarbeiten; eine regelmdBige und grindliche allgemeine
Reinigung hilft dabei, die Gerateleistung konstant zu halten,
Schaden vorzubeugen und; die Reinigungsintervalle muissen auf
die Arbeitsbedingungen des Automaten abgestimmt werden;

vor Einschalten des Gerdts zu Wartungszwecken missen die
Anwender mit angemessen positionierten Schildern darauf
hingewiesen werden, den Automaten nicht zu verwenden und ihm
fernzubleiben;

achtung

das Gerat nicht mit einem Wasserstrahl reinigen;

vor den Umgang mit dem Gerdt und den Produkten die
Hande griindlich mit Wasser und Seife reinigen;

nur neutrale Reinigungsmittel verwenden; keine Scheuerlappen,
Stahlschwamme, aggressive oder schaumende Reinigungsmittel
oder andere Losungsmittel, kochendes Wasser oder Sauren
verwenden;

das Gerdt abschalten, das Stromkabel trennen und grindlich auf
VerschleiB prifen; die Stabilitéat und Effizienz der innenliegenden
Stromanschliisse genau Uberprifen;

die korrekte Funktion des Sicherheitsschalters durch Offnen und
SchlieBen prifen (siehe 05.31.) und priifen, ob der Automat bei
Offnen der Tir abschaltet und nur nach vollstédndiger SchlieBung
wieder in Betrieb geht;

achtung

wahrend der Kontrolle des Sicherheitsschalters keine anderen
Schritte ausfiihren, als angegeben;

die Tur o6ffnen und die Stromversorgung des Gerats unterbrechen;

die Vitrinen innen und auBen mit einem entsprechenden
Reinigungsmittel und einem mit lauwarmem Wasser befeuchteten
weichen Lappen reinigen, nur bei Bedarf ein neutrales nicht
schaumendes Reinigungsmittel verwenden;

mit einem sauberen Tuch den Innenbereich der Verkaufsfacher, die
Trennelemente und die Verkaufsspiralen von hinten nach vorne
und von oben nach unten bis zum Hubkorb und dem ,Pull"-
Ausgabefach von Staub befreien; die hinteren und seitlichen
Liftungsschlitze der Kihleinheit absaugen;
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12.02. monthly

Reinigen der ,FTCA"-
Verkaufssensoren
- version LZS

Reinigen der ,FTCA"-
Verkaufssensoren
- version LZM/P

clean cooling unit

[CAIRFILTER |

12.03. jahrlich

Kihleinheit

MANA092123 rel. 00 vom 02.03.2022
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fir die Reinigung der LED-Lichtschranken des FTCA-Systems am
Ausgabefach 6ffnen die Schiebewand und die vorsichtig mit einem
Pinsel von Staub und Schmutz befreien;

die Verkaufssensoren in der Version ohne Diebstahlschutzplatte
sind auf der Oberseite des Produktausgabefachs hinter der
Haupttir des Verkaufsautomaten angeordnet;

Entfernen der FiBe-Abdeckband wund Il6sen die beiden
Fligelschrauben des Luftfilters zu entriegeln; Entfernen Sie es
durch Ziehen und reinigen Sie es mit Druckluft und einer
Reinigungslésung mit einem sauberen Tuch; sorgfaltig die Luftfilter
in seinen Gleitfihrungen wieder einsetzen und die Filter mit den
beiden Flugelschrauben verriegeln;

auf die Kuhleinheit zugreifen, den Kondensator reinigen und
eventuelle Reste mit einem Pinsel oder Staubsauger entfernen; die
Facher entfernen und an einem sauberen Ort ablegen; das
Gerateinnere mit einem mit neutralem Reinigungsmittel
befeuchteten Lappen reinigen;

- das hintere Paneel der Kihleinheit herausnehmen (01) und
die innenliegende Unterseite komplett reinigen und
desinfizieren;

- die Staubablagerungen an den Ventilatoren (02) und dem
Kondensator der Kihleinheit (03) vollsténdig entfernen;

- die Verdampferschale fiir Kondenswasser reinigen und
desinfizieren;

das hintere Paneel der Kihleinheit wieder montieren; die externen
Komponenten und vor allem die Restgeldschale und die Tasten
reinigen; nach der Reinigung der innenliegenden Teile der
Produktbefillung die Facher wieder einsetzen;

den Innenbereich des ,Pull*-Ausgabefachs (05.09.) reinigen; den
Automaten einschalten und die Innentemperatur auf die
Betriebswerte bringen;

Eigentum von rheavendors group
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13.
Hilfe:

13.01 Produktbeftillung

Produkte ,,Food-Bereich®

13.02 Verkaufspreise
zuordnen

13.03. ein Fach entfernen

13.04. die H6he zwischen
Fachern verandern

13.05. eine Spirale
ersetzen

13.06. eine Spirale
einsetzen

MANA092123 rel. 00 vom 02.03.2022
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vor der Befillung im Programmiermenii priifen, siehe
Kapitel 09., dass keine Auswahlen deaktiviert sind;

gegebenenfalls in folgender Reihenfolge prifen: verklemmte
Produkte, Zustand und Sauberkeit der Verkaufsspiralen, des
Getriebemotors und der entsprechenden Verkabelung;

die Verkaufsfacher nacheinander leicht anheben und
herausnehmen; die obersten Facher lassen sich wahrend der
Entnahme leicht kippen, um die Beflllung zu erleichtern;

die Produkte in die vorgesehenen Bereiche zwischen der
Verkaufsspirale geben; das Fach vollstandig fiillen und wieder
einsetzen, dabei auf die korrekte Position achten, und bis zum
Anschlag einschieben; die Schritte flur die restlichen Facher
wiederholen;

um die korrekte Aufbewahrung zu gewahrleisten, missen die
Produkte, die bei einer den geltenden Bestimmungen
entsprechenden Temperatur gelagert werden missen, in die Facher
im ,Food-Bereich™ gegeben werden, die sich in den unteren 90 cm
des Automaten befindet;

Der Automat besitzt eine Sperrvorrichtung, die bei abgeschaltetem
Gerat die verschiebbare Diebstahlsicherung und das Ausgabefach
blockiert;

die Zuordnung der Verkaufspreise der Auswahlen erfolgt durch das
Programmierment, siehe Kapitel 09.;

das Fach (09) zur Entnahme bis zum Anschlag herausziehen, den
Molex-Anschluss hinten an der inneren rechten Seite trennen; das
Fach um zirka 40° nach oben kippen und herausziehen;

Zur Anderung des Abstands zwischen zwei Féchern:

- das Fach vollstéandig herausziehen;

- die rechte und linke Fihrung des Fachs entfernen, dazu die
Schrauben (02) aufschrauben und die Fihrung aus dem Sitz
(04) aushaken;

- die Flhrungen in die Vertiefungen auf der gewilnschten Hohe
positionieren, seitlich einhaken und mit den Schrauben fixieren;

das Fach bis zum Anschlag herausziehen, die beiden elektrischen
Anschliisse des Getriebemotors (06) trennen und die
Spiral/Getriebemotor-Einheit (07) nach oben ziehen und
herausnehmen; die Spirale (08) drehen, bis sie sich aus der
Halterung (09) l6st, dabei den Kupplungsring (10) gut festhalten;

um die Spirale in dem fir das auszugebende Produkt passenden

Winkel zu positionieren, die Spirale im Uhrzeigersinn drehen,
bis sie die gewiinschte Position erreicht hat;

Eigentum von rheavendors group
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13.08. eine
Produktbriicke
einsetzen

13.10. Stromkabel
austauschen

1\ /4

13.10. manueller Reset
des
Getriebemotors

Auswerfer positionieren
(optional)

MANA092123 rel. 00 vom 02.03.2022
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die Produkthaltebriicke aus Edelstahl dient zur Unterstitzung der
Ausgabe von schweren Produkten, die, auch wenn von der Spirale
geschoben, nicht so gut auf der Flache entlanglaufen kdénnen; fur
den Ein- oder Ausbau der Bricke die Schraube (a) an der
Vorderseite des Fachs in derselben Position der Preishalter
aufschrauben und den Stift (b) in den mittleren Sitz des Rings des
Getriebemotors einsetzen;

der Austausch darf nur durch Fachpersonal des

Kundendienstes und mit Originalteilen erfolgen;

Achtung

vor dem Zugriff auf das Stromkabel sicherstellen, dass der Stecker
aus der Dose gezogen wurde;

den hinteren Rost (01) entfernen; die Kabeldurchfihrung (02)
herausziehen, die Kabeldurchfiihrung o6ffnen und das Kabel
herausnehmen; den Stecker (03) aus dem Schaltkasten ziehen und
das Kabel entfernen;

fir die Installation des neuen Kabels die o0.g. Schritte in
umgekehrter Reihenfolge ausfihren;

1
PR
REBSSEERRERRR
RRRRRARRRRRRE
AR
=8
Raas:
RRERaas
REE:
&

11ﬁﬂﬂqﬂﬂﬂ1j111‘
R
BRRe!
BRRRRREA!
AREERRSE
RERRRRRERS:
ERemanzin;
REeE:
Eee
=

Y,

hinter dem Getriebe befindet sich unter der Steuerkarte ein durch
einen Nocken betatigter Microswitch, der die Spiralposition am
Anschlag signalisiert, die immer auf der flachen Seite positioniert
sein muss;

die Welle des die Verkaufsspirale gegen

Getriebemotors dreht
sich im Uhrzeigersinn
(von vorne gesehen)
an Position
auf der Ricksetzflache

den Uhrzeigersinn drehen
(von vorne gesehen), um
sie auf die
Verkaufsposition zu
setzen

der Produktauswerfer (d) kann an der Spirale entlang laufen; die
Spirale festhalten und den Auswerfer entsprechend dem
auszugebenden Produkt positionieren, normalerweise wird er fir
schwer auszugebende Produkte montiert;

aufgrund der Verschiedenheit der
Auswurftests durchzufiihren;

Produkte wird empfohlen,
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13.11. Installation der
Zahlungssysteme

MDB (max.5VA)

Executive (max.5VA)

MANA092123 rel. 00 vom 02.03.2022
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das Zahlungssystem am MDB-Anschluss auf der Karte an die CPU-
Karte anschlieBen;

den Automaten einschalten und im Programmiermeni, siehe
Kapitel .09, fiir den Betrieb im MDB-Modus programmieren;

Anmerkung:siehe Bedienungs- und Wartungsanleitung des
Zahlungssystems flir die Installation in einem
Automaten;

Achtung

die Installation und der Ausbau des Zahlungssystems, vor
allem die Uberpriifung der elektrischen Komponenten,
miissen bei abgeschalteter Stromversorgung erfolgen,
indem der Hauptschalter auf ,,OFF" (a) gestellt wird;

MDB-Zahlungssystem

die Verbindung des Zahlungssystems MDB/ICP erfolgt durch den 6-
poligen Anschluss Molex Minifit 5557-06 (Daten und 24V-
Speisung), wie das graphisch dargestellte Beispiel;

Anmerkung: fur den Betrieb der Executive-Zahlungssysteme muss
die entsprechende Verkabelung verwendet werden;

den Executive-Anschluss der CPU-Karte mithilfe des
entsprechenden  Adapterkabels mit dem Zahlungssystem
verbinden; die 15-polige Molex-Speisersteckdose des Automaten
am Zahlungssystem anschlieBen;

Anmerkung:siehe Bedienungs- und Wartungsanleitung des
Zahlungssystems flir die Installation in einem
Automaten;

den Automaten einschalten und im Programmierment, siehe
Kapitel .09, fir den Betrieb im Executive-Modus programmieren;

den Parameter ,minimaler Minzwert" auf denselben Wert setzen,
der bereits wahrend der Programmierung des Zahlungssystems
eingegeben wurde, siehe Unterlagen des Zahlungssystems;

Executive-Zahlungssystem

die Speisung des Executive-Zahlungssystems erfolgt durch die Pins
1 (+) und 2 (GND) des Anschlusses Molex Minifit 5557-06,
wahrend das Datenkabel mit Molex SIL 5 Pin verbunden wird;

- Molex SIL
- Molex

9 Pin (Daten);
15 Pin (24 V-Speisung);
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